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UVODNA RIJEC

Zagrebacki inovacijski centar - ZICER je poduzetnicka potporna
institucija u vlasnistvu Grada Zagreba koja provodi aktivnosti podrske
razvoja i unapredenja poduzetnickog okruzenja i drustva u cijelosti.
Kroz svoje djelovanje ZICER doprinosi stvaranju poticajnog
poduzetnickog okruzenja, jacanju poduzetni¢kih kompetencija,
promociji poduzetnistva, olaksava put izvorima financiranja te pruZa

podrsku poduzetnicima prilikom transfera poduzetnicke ideje u

proizvod ili uslugu. Kroz svoje aktivnosti s posebnom pazZnjom brine o mladima, hrvatskim

branitelja, Zenama i ostalim ranjivim ciljnim skupinama.

Misija Zagrebackog inovacijskog centra je provedba aktivnosti potpore razvoja i unapredenja

poduzetnickog okruZenja i cjelokupnog drustva.

Vizija Zagrebackog inovacijskog centra je postati generator inovativnih rjeSenja za poticanje
poduzetnistva i drustvenih vrijednosti grada Zagreba, te na taj nadin doprinijeti realizaciji
ciljeva Razvojne strategije Grada Zagreba - ZagrebPlana i vizije Grada Zagreba kao urbanog

inkubatora odrzivih koncepata, poduzetnistva i novih vrijednosti.

Nasim aktivnostima, infrastrukturom i nizom potpornih mjera usmjerenih na startup-ove,
inovatore i nezaposlene, te kroz suradnju s tijelima javne vlasti i akademskom zajednicom,
nastojimo osnaziti i povezati inovacijski eko sustav na podrucju urbane aglomeracije Zagreb
i time doprinijeti gospodarskom rastu, a mladima osigurati perspektivu poslovnog razvoja i

rasta u Republici Hrvatskoj.

ZAGREBACKI! INOVACIJSKI CENTAR d.o.o0.
Direlgtor
Frane Sesnic

U Zagrebu, 13. prosinca 2024.
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1. Strateske smjernice

Plan poslovanja ZICER-a za 2025. godinu usmjeren je na sustavnu i cjelovitu podriku
poduzetnicima kako bi se postigao veci lokalni ekonomski razvoj u gradu Zagrebu. Plan prati
smjernice i sve vazne dokumente na nacionalnoj i lokalnoj razini &ime se doprinosi
ostvarivanju ciljeva i prioriteta definiranih u svim strateskim dokumentima.

Cilj gospodarske politike je uspostaviti konkurentno, drustveno i ekoloski odgovorno, na
znanju utemeljeno i izvozno usmjereno, trzisno gospodarstvo koje osigurava rast dodane
vrijednosti, nova i dobro placena radna mjesta, te bolje i pravednije drustvo u kojemu se
stite nacela socijalne kohezije, solidarnosti, ravnopravnosti i napretka za sve gradane.

Osnovni dokumenti na kojima se temelji Plan poslovanja 2025.:

Programom razvoja obrta, malog i srednjeg poduzetnisStva u Gradu Zagrebu(2024.-2030.)
postavljaju se strateski ciljevi i glavni smjerovi djelovanja u Gradu Zagrebu na podrucju
razvoja obrta, malog i srednjeg poduzetnistva. Obrtnistvo, malo i srednje poduzetnistvo u
Gradu Zagrebu zauzima udjel od 99,6% u ukupnom broju poduzetnika te je stoga jedan od
glavnih generatora rasta i razvoja ukupnog gospodarstva Grada.

S obzirom na znacaj obrtnistva i malog i srednjeg poduzetni§tva za ukupni gospodarski
razvoj, Grad Zagreb kontinuirano provodi poticajne mjere i aktivnosti usmjerene na rast i
razvoj obrtnika te malih i srednjih poduzetnika pruzanjem podrske u stvaranju novih
vrijednosti, te ublaZavanjem popratnih rizika kojima su pritom izloZeni. U tom kontekstu u
Gradu Zagrebu uspostavljen je jedinstven model poduzetni¢kog ekosustava kako bi se Sto
efikasnije iskoristili svi potencijali za kvalitetan rast i razvoj obrtnistva i malog i srednjeg
poduzetnistva, odnosno omogucila sustavna i koordinirana provedba gospodarske politike za
poticanje poduzetnistva i obrtnistva. Ovim Planom poslovanja uklapamo se u smjernice i
doprinosimo ostvarenju ciljeva programa.

Program je izraden sukladno Zakonu o poticanju razvoja malog gospodarstva (Narodne
novine 29/02, 67/07, 53/12, 56/13 1 121/16) kojim se ureduju osnove za primjenu poticajnih
mjera gospodarske politike usmjerenih razvoju, restrukturiranju i trzisnom prilagodavanju
malog gospodarstva te osnivanje Hrvatske agencije za malo gospodarstvo (HAMAG-BICRO) i
Zakonu o unapredenju poduzetnic¢ke infrastrukture (Narodne novine 93/13, 114/13,
41/14, 57/18 i 138/21) kojim se ureduju, izmedu ostaloga, pitanja odredenja poduzetnicke
infrastrukture i poduzetnickih potpornih institucija (PPl) te sustavi potpora, odnosho
preduvjeti i Kriteriji odobravanja potpora za unaprjedenje poslovnih aktivnosti
poduzetnickih potpornih institucija.
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N



b |
Z:CER PLAN POSLOVANJA ZA 2025. GODINU

-'-u

2. Podrucje djelovanja

Zagrebacki inovacijski centar d.o.o (ZICER) jedan je od kljucnih dionika provedbe Programa
razvoja obrta, malog i srednjeg poduzetnistva u Gradu Zagrebu. Kako bi se stvorilo poticajno
okruZenje koje ¢e generirati nove ideje i nove proizvode, a posljedicno utjecati na rast
gospodarstva, potrebno je intenzivno raditi na jacanju poduzetnickih kompetencija,
promicati poduzetni¢ku kulturu na svim razinama i osigurati kvalitetnu inovativnu
infrastrukturu.

U tom cilju pokrenut je niz aktivnosti s ciljem da ZICER svoje usluge ucini dostupnijima
vecem broju poduzetnika.

Velika vedina aktivnosti provodi se u prostoru Zagrebackog velesajma, Paviljon 12. sa 7.363
m2, koji je u funkciji od sredine 2017. godine. ZICER-ov poduzetnicki inkubator raspolaZe s
vise od 100 modularnih uredskih prostora, coworking prostora, te pametnom infrastrukturom
- 6 razvojnih centara, a Cije je financiranje bilo osigurano sredstvima Europskog fonda za
regionalni razvoj putem Operativnog programa Konkurentnost i kohezija.

ZICER djeluje kao poduzetnicki inkubator, akcelerator i poduzetnicki centar Cije su
aktivnosti usmjerene na podrsku inovativnim i tehnoloski utemeljenim projektima, te na
povezivanje znanosti i gospodarstva kroz osiguranje infrastrukturne, financijske i
savjetodavne potpore i podrske. U tu svrhu provode se programi inkubacije i akceleracije u
razlic¢itim fazama.

Predinkubacija/predakceleracija predstavlja proces u kojem razvojni timovi dobivaju
podriku s ciljem realizacije svoje poslovne ideje i pretvaranja u odrzivi poduzetnicki

pothvat.

Inkubacija/akceleracija je razdoblje rasta i razvoja poduzetnika u prostoru ZICER-a koja
obuhvaca aktivnosti kojima se podupire poduzetnike u njihovim poduzetnickim pocecima i
tijekom razvoja poslovanja kroz infrastrukturnu i stru¢nu savjetodavnu podrsku.

Postinkubacija je proces poslovne suradnje s poduzetnicima u kasnijoj fazi rasta i razvoja.
Obuhvacda aktivnosti kojima se potice razvoj novih projekata i suradnja izmedu poduzetnika.

Kriteriji ulaska u ZICER kroz program predinkubacije, inkubacije, akceleracije,
postinkubacije su: kvaliteta tima, tehnoloska inovativnost, trzisni potencijal, potencijal za
zaposljavanje, financiranje razvoja proizvoda.

Glavni cilj je pruziti podriku razvojnim timovima i poduzetnicima u realizaciji poduzetnickih
ideja, razvoju i komercijalizaciji proizvoda zasnovanih na znanju, istraZivanjima i
inovacijama.

ZICER-ov Poduzetnicki centar Plavi ured predstavlja dodirnu tocku i sjeciste interesa
kreatora gospodarske politike i potpornih mjera i korisnika tih politika i mjera. Glavna ideja
i cilj pokretanja Plavog ureda je pruzanje besplatne pomoci zagrebackim poduzetnicima i
razvoja gospodarske infrastrukture grada Zagreba. Prostor se nalazi u centru grada, u ulici
Valentina Yodnika 12.

WWW. ZICER.HR
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Glavne djelatnosti koje se provode kroz PoduzetniCki centar usmjerene su k ostvarenju
navedenih specificnih ciljeva kroz sljedece grupe aktivnosti:

= Edukacija poduzetnika

= Savjetovanje poduzetnika

= Programi potpore

* Promicanje poduzetnicke kulture

Glavni prioritet Plavog ureda je biti mjesto podrske koje ¢e stalno razvijati svoje usluge -
mjesto za male i srednje poduzetnike, obrtnike, buduce poduzetnike i sve zainteresirane.
Na taj nacin se ostvaruje misija Ureda - komunikacijom i struénim savjetima postati
jedinstveno mjesto podrske svima koji krecu u poslovni svijet.

U sklopu ZICER-a pripremaju se, prijavljuju i provode projekti sufinancirani sredstvima EU u
podrucju jacanja inovacijskog eko-sustava, razvoja i financiranja novih poslovnih inicijativa,
razvoja novih pristupa u podrsci zaposljavanja te drugim podrudjima od interesa za
gospodarski razvoj. Prate se otvoreni pozivi za dostavu projektnih prijedloga u okviru
programa Europske teritorijalne suradnje, Operativnih programa Konkurentnost i kohezija,
Ucinkoviti ljudski potencijali te Programa Unije.

Takoder se uspostavija poslovna suradnja s brojnim europskim i svjetskim tehnoloskim
parkovima, akceleratorima i inkubatorima s ciljem razmjene znanja i iskustava, te stvaranja
prilika za razvoj i provedbu zajednickih projekata.

ZICER savjetuje svoje clanove, ali i druge zagrebacke poduzetnike u pripremi projektnih
prijedloga za prijavu na natjecaje u okviru raznih EU programa.

ZICER je clan Lokalnog partnerstva za zaposljavanje Grada Zagreba - LPZ. LPZ je
institucionalni oblik osnovan s ciljem strateskog planiranja, provedbe i zagovaranja politike
razvoja ljudskih potencijala na podrucju Grada Zagreba.

Projekti su detaljno opisani u dijelu pod tockom 6. Program rada za 2025. godinu po
projektima, aktivnostima i uslugama.

~ o WWW. ZICERHR
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3. Plan rada za 2025.

Kako bismo usmjerili i optimizirali svoj trud i napredak, bilo je vazno jasno definirati ciljeve.
Ciljevi moraju biti mjerljivi, a njihovo ispunjenje bit ¢e kljucno za nas uspjeh.

Za svaki projekt, aktivnost i uslugu navedeni su:

= opis

= cilj

= aktivnosti

» ciljana skupina - korisnici i vrsta potpore koju dobivaju
= oclekivani rezultati i pokazatelji uspjesnosti provedbe
= terminski plan provedbe

= jzvori financiranja

a svi projekti detaljno su prikazani u tocki 6. PROGRAM RADA ZA 2025. GODINU PO

PROJEKTIMA.
U tablici u nastavku navodimo popis aktivnosti, usluga i projekata:

= Programi potpore u razli¢itim fazama razvoja poduzetnika (predinkubacija,
inkubacija i postinkubacija)

= Edukacija, savjetovanje i mentoriranje o poduzetnistvu

= Internacionalizacija i razvoj poslovanja poduzetnika u ZICER-u

= ZICER Akceleracijski programi:

= Startup Factory

= Global Growth

= Technology Transfer

= Jacanje akceleracijske aktivnosti (HAMAG-BICRO)

= ZICER Financijski instrumenti - konvertibilni zajmovi

= Program dokazivanja inovativnog koncepta - DIK

= LPZ - Lokalno partnerstvo za zaposijavanje Grada Zagreba

= Artifical Intelligence for Smart Healthcare and Medicine - AI4HEALTH (DIGITAL-
2021-EDIH-01)

= CREDIT4EU - Adrion regional policies for fostering of Digital Transformation of
SME

= DIGITRANS - Adrion regional policies for fostering of Digital Transformation of
SME

=  Promotivne aktivnosti i dogadanja za promicanje poduzetnicke kulture

= Centar za drustveno poduzetnistvo

T WWW. ZICERHR
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4. Financijski plan za 2025.

Prema Planu proracuna Grada Zagreba za 2025. usvojenom 5. prosinca 2024., na razdjelu
Gradskog ureda za gospodarstvo, ekolosku odrzivost i strategijsko planiranje, u okviru
Programa 2208 RAZVOJ GOSPODARSTVA | TURIZMA, Aktivnost A220804 ZAGREBACKI
INOVACIJSKI CENTAR D.0.0., planirana su financijska sredstva za trgovacko drustvo ZICER
kako slijedi:

. sredstva za materijalne rashode u iznosu od 1.125.000€ - komunalne usluge
te zakupnine | najamnine za prostor na Velesajmu; Grad Zagreb plaéa
navedene trosSkove za prostor koji je ZICER dobio na koristenje prema Ugovoru

. sredstva za subvenciju u iznosu od 1.310.000 €
. sredstva za kapitalnu pomo¢ u iznosu od 1.000.000 €
. izdaci za dane zajmove | depozite u iznosu od 600.000 €

zatim na Aktivnosti A220809 ZAGREBACKI INOVACIJSKI CENTAR D.O.O., planirana su
financijska sredstva za trgovacko drustvo ZICER kako slijedi:

. akceleratorski program STARTUP FACTORY u iznosu od 300.000 €

Financijski plan izraden je na temelju podataka iz Plana proracuna Grada Zagreba za 2025.
te procjene mogucnosti privliaCenja sredstava iz fondova Europske unije, kao i iz ostalih
izvora financiranja (privatni sektor, vlastiti i drugi izvori- detaljno prikazano u tocki 4.1.
RACUN DOBITI | GUBITKA).

Navedeni plan izraden je u skladu sa raspoloZivim sredstvima uzimajuci u obzir vaznost
poticanja poduzetnistva i potrebe za pruZanjem podrske inovativnim visokotehnoloskim
poduzetnicima.

Subvencije i kapitalne pomodi ce se isplacivati iz Proracuna Grada Zagreba, a na zahtjev
Drustva prema Ugovoru o financiranju realizacije Plana poslovanja za 2025. koji ¢e biti
sklopljen izmedu ZICER-a i Grada Zagreba. Planirana sredstva subvencije su namijenjena za
podrsku poduzetnistvu kako bi se postigao veci lokalni ekonomski razvoj u Gradu Zagrebu, a
sve sukladno Programu poticanja razvoja obrta, malog i srednjeg poduzetnistva u Gradu
Zagrebu (2024.-2030.).

Nadleznom Gradskom uredu za gospodarstvo, ekolosku odrzivost i strategijsko planiranje
dostavljat ¢e se mjesecna financijska izvjesca, polugodi$nja i godishja izvjeSca Uprave.
Predstavnici navedenog ureda obavit ce kontrolu namjenskog koristenja doznacenih
proracunskih sredstava.

Drustvo se obvezuje naruditi usluge neovisnog revizora godisnjih financijskih izvjesca.

T 9 WWW.ZICER.HR
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4.1. RACUN DOBITI | GUBITKA

U nastavku se nalazi tablica koja prikazuje ukupne prihode i rashode koji su planirani u 2025.
godini.

Tablica 1

Trgovatko drudtvo: Zagrebadki inovacijski centar d.o.o.

Plan racuna dobiti i gubitka za 2025.

Usvojeni Plan /

Procjena

- znosi U cuima. bez centi

; Elementi SSeEEre Rebalans plana ostvarenja Plan Indeksi
1. - XII, 2023. .- XII, 2024, |- Xli. 2024. ), - XIl. 2025. 5/3 5/4 6/5
] 2 3 4 5 6 7 8 ]
I.|Ukupni prihodi (1. +2.) 1.350.892 1.704.516 1.595.181 2.241.096 118,1| 93,6| 140,5
1. Poslovni prihodi - ukupno, od toga: 1.350.456 1.703.516 1.595.181 2.224.096 118,1] 93,6( 1394
1) Prihodi od prodaje proizvoda i usluga
na trzislu (gospodarstvo i 101.254 103.607 148.609 246.400 146,8| 143.4| 1658
gradani ukupno)
2) Prihodi od prodaje proizvoda i usluga
povezanim dru§tvima
3) Prihodi ostvareni izmedu podruznica
4) Prihodi iz Prora¢una Grada Zagreba, u tome: 787.156 1.045.000 945 000 1.280.000 1201 90,4| 1354
&) od prodaje (23 ugovorene redowne | 57.423 20.000 20000  20.000 34,8| 100.0{ 100,0
ostale programe radova)
b) zakupnine
c) subvencije i potpore 729.733 1.025.000 925.000 1,260.000 1268 90,2| 136,2
5) Drugi nespomenuti poslovni prihodi: 462.046 554.909 501,572 697.696 108,6| 90,4 139,1
a) prihodi od zakupnina na trZistu 329.980 366.800 325479 300.000 986| 887 922
b) prihodi od prodaje robe na
domacem brZistu
©) odgodeni prihodi temeliem MRS-a 20 76.606 72.857 62.808 218571| 820 86,2 3480
(besplatno ustupliena dugotrajna imovina)
d) naplacena otpisana potrazivanja
e) prihodi od ukidanja rezerviranja
f} prihodi od revalorizacije
g) svi drugi nespomenuti poslowni prihodi 55.460 r 116.252 i 113.285 i 179.125| 2043 983| 158,1
2. Financijski prihodi 436 1,000 17.000
II.|Ukupni rashodi (3. + 4. 1.325.095 1.696.379 1.501.762 2.217.867| 113,3| 88,5| 147,7
3. Poslovni rashodi - ukupno, od toga: 1.318.938 1.687.379 1.498.120 2.211.867| 1136| 8838|1476
1) Promjene wrijednosti zaliha proizvodnje
u tijeku i gotovih proizvoda
2) Materijalni troskowi, u tome: 399.193 581.457 536.922 784.225| 134,5| 92,3| 146,1
a) troSkovi sirovina i materijala 21.093 25.954 24.394 28.000f 1156| 94,0| 1148
b) troskovi prodane robe
c) ostali vanjski troskovi 378,100 555.503 512.528 756.225| 1356 92,3] 1475
3) Troskovi za zaposlene, u tome: 790.388 i 982.630 r 849.239( 1.157.247| 1074 86,4| 136,3
a) troskovi osoblja 673.609 795.351 692.508 938,167| 1028 87.1| 1355
L SR L 116.779 187.279 156.731 219.080| 1342 837| 1398
za ostala materijalna prava radnika
4) Amortizacija 77.033 72.857 62.808 218.571 81,5| 86,2| 348,0
5) Vrijednosno uskladivanje
dugotrajne i kratkotrajne imovine
6) Rezerviranja
7) Swi drugi nespomenuti poslowni rashodi 52.324 50.435 49.151 51.824 939| 97,5/ 1054
4. Financijski rashodi 6.157 9.000 3.642 6.000 592| 405| 1647
Ill,| Dobit prije oporezivanja 25.797 8.137 93.419 23.229| 362,1({1.148,1| 24,9
IV.|Gubitak prije oporezivanja
V.|Porez na dobit 7.856
Vl.|Dobit razdoblja 17.941 8.137 93.419 23.228| 520,7(1.148,1| 24,9
VIl.|Gubitak razdoblja
TV WWW.ZICERHR :
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Ukupni prihodi planirani za 2025. iznose 2.241.096 €.
Ukupni poslovni prihodi planirani za 2025. iznose 2.224.096 €, a odnose se na:

1) Prihodi od prodaje proizvoda i usluga na trzistu planirani su u iznosu od 246.400
€, a planiraju se realizirati najvec¢im dijelom od usluga provedbe Programa
jacanja akceleracijske aktivnosti koji je raspisao HAMAG-BICRO te coworking-a i
vanjskog clanstva

2) Prihodi iz Prora¢una Grada Zagreba u iznosu 1.280.000 €, a odnose se na prihode
od subvencija za financiranje provodenja projekata i funkcioniranje Drustva u
iznosu 1.260.000 €, te na prihode od prodaje za ostale programe radova (HACKL-
hackathon)

3) Drugi nespomenuti poslovni prihodi u iznosu 697.696 €, a odnose se na:

a) prihode od zakupnina na trzistu u iznosu od 300.000 €, a odnose se na prihod
od zakupnina poduzetnika u ZICER-ovom programu inkubacije i postinkubacije
na Velesajmu, prihoda od iznajmljivanja dvorana i opreme na lokaciji
Velesajam

b) odgodene prihode temeljem MRS-a 20 (potpore za nabavku dugotrajne imovine
postaju prihodi u razdobljima i omjerima u kojima se tereti amortizacija te
imovine) u iznosu od 218.571 €, a odnose se na iznos amortizacije dugotrajne
imovine nabavljene iz potpora i kapitalne pomoci Grada Zagreba

¢) svi drugi nespomenuti poslovni prihodi u iznosu 179.125 €, a odnose se na
prihode iz EU fondova (175.625 €) od projekta koji ¢e se provoditi tijekom
2025. godine, te prihoda na temelju primitaka u naravi i ostalih prihoda.

T o) WWW. ZICERHR
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Ukupni rashodi planirani za 2025. iznose 2.217.867 € sa PDV-om.

Poslovni rashodi za 2025. planirani su u iznosu od 2.211.867 €, a odnose se na:

1)

2)

3)

4)

~ ) WWW. ZICER.HR

Materijalne troskove koji se planiraju u iznosu od 784.225 € od cega za:
a) troskovi sirovina i materijala 28.000 €

b) ostali vanjski troskovi 756.225 € (troskovi usluga tekuceg odrzavanja, troskovi
zakupnina i najamnina, usluge interneta i telefonije, troskovi usluga
promidzbe i promotivnih materijala, komunalne usluge i naknade, zdravstvene
usluge, bankarske usluge i troskovi platnog prometa, troskovi licencija i
osiguranja, usluge obrade podataka i odrzavanja racunalnih programa,
graficke usluge, usluge ¢iS¢enja prostora, intelektualne usluge za angaziranje
vanjskih stru¢njaka za pojedina specijalisticka podrucja koja ne pokrivaju
djelatnici Drustva.)

U ovoj stavci je sadrzana vecina troskova za provedbu projekata financiranih
iz proracuna Grada Zagreba za provedbu Programa poticanja razvoja obrta,
malog i srednjeg poduzetnistva u Gradu Zagrebu i to za projekte: Edukacija,
savjetovanje i mentoriranje o poduzetnistvu te Promotivne aktivnosti i
dogadanja za promicanje poduzetnicke kulture, (opis aktivnosti na projektima
u tocki 6. PROGRAM RADA ZA 2025. GODINU PO PROJEKTIMA)

Troskove za zaposlene u iznosu 1.157.247 €, a odnose se na:

a) troskove postojeceg osoblja i planiranog novog zaposljavanja u iznosu 938.167
€; pojasnjenja zaposlenosti prikazana u tocki 4.3. PLAN ZAPOSLENOSTI;

b) naknade troskova radnicima i izdaci za ostala materijalna prava radnika u
iznosu 219.080 € koji se odnose na prava radnika prema Pravilniku o radu
poput prigodnih nagrada zaposlenicima (regres,bozicnica), naknade za
prehranu, dodatka za uspjesnost u radu, naknade troskova prijevoza na posao
i s posla do visine troSkova javnog prijevoza, troskova obrazovanja, te
dnevnice i troskovi prijevoza i smjestaja na sluzbenom putu.

Amortizacija - struktura ulaganja prikazana su u tocki 4.4. PLAN INVESTICIJA -
planiraju se investicije koje se financiraju iz proracuna Grada Zagreba kroz
kapitalnu pomo¢ u iznosu 1.000.000 €. Planirana amortizacija se u najvecem
iznosu odnosi na obra¢unatu amortizaciju na nabavnu vrijednost osnovnih sredstva
iz kapitalne pomodi Grada Zagreba, a za koji iznos se radi prijenos odgodenih
prihoda u Kkorist prihoda Drustva.

Svi drugi nespomenuti poslovni rashodi iznose 51.824 €, a odnose se na trosak
reprezentacije za provedbu gradskih i EU projekata, reprezentaciju direktora
drustva te na ¢lanarine, propisane haknade, upravne i sudske troskove, troskove
strucne literature i spomenicke rente.

11
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Financijski rashodi odnose se na kamate po kratkoro¢noj pozajmici od Grada Zagreba u
iznosu 100.000€, zbog potrebe za obrtnim sredstvima zbog predfinanciranja Europskih
projekata. Postojeci kratkorocni revolving kredit Ciji okvir iznosi 650.000 € moguce je
koristiti do 28.2.2025. Ukoliko bude potrebe ugovorit ¢e se novi okvir za kratkoro¢no
financiranje obrtnih sredstava putem revolving kredita.

Planirana bruto dobit razdoblja je 23.229 €.

WWW. ZICER.HR
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4.2. BILANCA

Struktura procjene stanja imovine i obveza na dan 31.12.2024. odnosno struktura plana
bilance stanja na dan 31.12.2025. prikazana je kroz tabelarni prikaz imovine i tabelarni
prikaz izvora imovine.

PLAN BILANCE NA DAN 31.12.2025.

Tablica 2 - iznosi u eurima, bez centi
Trgovatko drustvo: Zagrebacki inovacijski centar d.o.o. -udjeliu%
Stanje na dan
o g | i | Mo | P
pf LEDL 31.12.2024. O .
Iznos [ Udjel Iznos | Udjel Iznos | udjel Iznos ['udiel | 73 7i5 917
1 2 3 |2 5 | & 7 [ & 8 [T T 12 13
AKTIVA =
1. | I. PotraZivanja za upisani, a neuplaceni kapital
2. | IIl. Dugotrajna imovina:
3. ina imosina 153.160 187 321694| 393 321694 39,3 911.997| 24,2{210.,0] 1000| 2835
4 Materijalna imovina 20.163 25 151.772| 185 151.772 18,5 342898 91)752,7| 100,0f 2259
5, Dugotrajna financijska imovina 2455 0,3 2455 03 2455 03 2455 0,1}100,0] 100,0f 100,0
6. PotraZivanja 1.000.000| 1221 1.000.000f 1221 2.000.000f 53.0 100,0{ 200,0
7. Odgodena porezna imovina
a. Ukupno dugotrajna imovina (Il.) 175.778 215] 1.475921] 1802 1475921| 1802 3257350 86.3]839,7( 100.0] 2207
9. |l Kratkotrajna imovina:
10 Zalihe
11 Polrazvanja 548694 67.0 454281| 555 324 281 39.6 304.200 8.1] 58.1 714 93,8
12 Kratkotrajna financijska imovina
13 Novac u banci i blagajni 85421 10.4 95821 117 61.103 9.9 105.821 28] 948 846| 130,5
14 Ukupno kratkotrajna imovina {Ill.) 634115 774 550.102| 67.2 405.384 49,5 410.021) 109] 639 737 1011
15 |V :’;:::L:::';‘:;":;"“éeg razdoblja 8980 11 15000 18 115.000| 14,0 105.000 7667 913
UKUPNO AKTIVA (L. + II. + 1l + IV} 818.873 21,7| 2.041.023] 54,1 1.996.305 52,9 3.772.371| 100.0] 243,38 97.8( 189,0;
Izvanbitanéni zapisi 5-61.705 400.000 400.000 1.000.000 71.2{ 100.0{ 2500
o3 WWW. ZICER.HR =
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[rastivak lablice 2
PASIVA
1. | I. Kapitalirezerve
2 Temeljni {(upisani) kapital 2654 0.3 2654 03 2654 03 2654 0,1]100,0f 100,0| 1000
3 Kapilaine rezerve
4. Rezerve iz dobiti
5 Revalorizacijske rezerve
6. Rezerve fer wiijednosti
7 Zadrzana dabitili preneseni gubitak 110670 135 143141| 175 143141 175 236.560 6,3]129.3] 1000| 165.3
a Dobitili gubilak poslovne godine 17 941 2.2 8137 1.0 93.419 114 23 229 0,6]5207 249
9 Manjinski (nekontrolirajudi) inleres
10 Ukupno kapitali rezerve {l.) 131265 160 153932| 188 239214 282 262443 70§1822| 1554| 1097
11. | .. Rezerviranja
12. |lll. Dugoroéne obveze
13 Obveze prema poduzemnicima unutar grupe
14, Obveze 2a zajmove, depozte i slicno poduzetnika 500000 500000 1000000 265 1000| 2000
unutar grupe
15 Obveze prema drustvima povezanim sudjelujucim
interesom
Obveze za zajmove, depozte i sliéno drustava
16. - K X
poveznik sudjelufuéim
17 Obveze za zajmove, depozte i siicno
18 Obveze prema bankama  drugim financijskim 500,000 500,000 1.000000( 265 1000| 2000
instilucijama
19. Obveze za predujmove
20 Obveze prema dobavijagima
21, Obveze po viijednosnim papiima
22 Oslale dugorocne obveze
23, Odgodena porezna obveza
24. Ukupno dugoroéne obveze (Il.) 1.000.000| 1221 1.000.000f 1221 2.000.000| 530 100,0| 200,0|
25. |IV. Kratkoroéne obveze
26. Obveze prema poduzetnicima unutar grupe 41582 5.1 41.582 51 41582 51 41582 1,1]100,0{ 100,0 100,0
Obveze za zajmove, depozte i sli¢no
27. N
poduzetnika unutar grupe
28 Obveze prema druShima povezanim sudjelujuéim
: interesom
29 Obveze za zajmove, depoale i sliéno druStava
) povezanih sudjelujuéim interesom
30. Obveze za zajmove, depodte i siicna 504 01
. e T 255000) 311 160000| 185
finandjskim insilucijama
32. Obveze za predujmove 186 0,0
33. Obveze prema dobavijagima 36119 44 35614 43 65614 8.0 85203 23]181,7] 1842| 1299
34. Obveze po vrijednosnim papirima
35. Obveze prema zaposlenicima 36.607 4.5 36,515 4.5 36.515 4.5 39.907 1.1 99,7 1000 1093
36. Obveze za poreze, doprinose i sliéna davanja 23,033 28 24,560 3,0 24,560 3,0 26.589 0,7/106,6| 100.0| 108.3|
7. Obveze s osnove udjela u reaultatu
Obveze po osnovi jne imovine
38. P
prodaii
39. Ostale kratkoroéne obveze 14,600 1.8
40. Ukupno kratkaroéne obveze (IV.) 407.631 49,8 298.271| 364 168.271 20,5 193.281 51] 413 564| 1149
O, car 3 Torihodi budue
el ) Tprihodi 279977 342 s88.820| 719 588820 719 1.316.647| 349)210,3| 1000| 2236
razdoblia
UKUPNO PASIVA (I + II. + lll.+ V. + V.) 818.873 21,7| 2.041.023| 54,1 1.996.305 52,9 3.772,371| 100,0f 2438 97.8| 1890
€ni zapisi 561.708 400.000 400.000 1.000.000 71.2| 100,0| 2500

U strukturi dugotrajne imovine je oprema, strojevi i alati, namjestaj, ra¢unalni programi i
licence i ulaganje u tudu imovinu tj. ulaganja koja su napravljena u poslovnom prostoru koji
nije u vlasnistvu Drustva, a kako bi se u njemu mogla obavljati djelatnost predvidena
Ugovorom o koristenju i uporabi poslovnog prostora sklopljenim s Gradom Zagrebom. Gotovo
sva imovina je financirana iz bespovratnih potpora: kapitalna pomo¢ Grada Zagreba,
Europski fond za regionalni razvoj, tadasnje Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i
obrta, pa se primjenjuje MRS 20.-Potpore za nabavku dugotrajne imovine postaju prihodi u
razdobljima i omjerima u kojima se tereti amortizacija te imovine. Ulaganja u dugotrajnu
imovinu u 2025. planiraju se u iznosu 1.000.000 € kroz kapitalnu pomo¢ Grada Zagreba, dok
je amortizacija imovine planirana u iznosu 218.571 €. Planirana su dugotrajna potraZivanja
u iznosu 2.000.000 € za plasirane konvertibilne zajmove poduzetnicima u ZICER-u, odnosno
financiranje razvoja poduzetnika ZICER-a kroz ovaj financijski instrument.

14
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Planirana kratkotrajna potrazivanja na 31.12.2025. se odnose na potraZivanja od kupaca,
potrazivanja temeljem zahtjeva za nadoknadom sredstava kod provedbe Europskih
projekata, potraZivanja od drzave i drugih institucija i dr.

Placeni troskovi buduceg razdoblja i obracunati prihodi odnose se unaprijed placene troskove
za licence i osiguranja, te na unaprijed placene troskove kod provedbe Europskih projekata
koji se kasnije refundiraju po podnesenom zahtjevu.

Sva ostvarena dobit iz prethodnih obracunskih razdoblja prema odlukama Skupstine drustva
rasporedena je u zadrZanu dobit stoga je pri izradi plana kretanja kapitala za 2025. procjena
ostvarenja dobiti za 2024. rasporedena na zadrzanu dobit Drustva.

Dugoroéne obveze za zajmove, depozite i slicno poduzetnika unutar grupe odnosne se na
obveze prema Gradu Zagrebu temeljem projekta financiranja poduzetnika putem
konvertibilnih zajmova gdje se planira dobivanje 500.000€ temeljem sklapanja Ugovora sa
Gradom Zagrebom u 2024. za provodenje projekta i 500.000€ temeljem sklapanja Ugovora
u 2025. za provodenje projekta.

Dugorocne obveze prema bankama i drugim financijskim institucijama odnose se na obveze
prema Hrvatskoj banci za obnovu i razvitak gdje je u proceduri potpisivanje Ugovora o
okvirnom kreditu u iznosu 500.000€, te je planirano potpisivanje novog Ugovora o okvirnom
kreditu u iznosu 500.000€ u 2025. godini.

Planirana sredstva za dodjelu zajmova ce se koristiti na nacin da ce iznos svakog zajma
poduzetniku u jednakim udjelima biti financiran iz sredstava Ugovora o okvirnom kreditu i
iz vlastitih sredstava ZICER-a dodijeljenih od Grada Zagreba u omjeru 50 % HBOR i 50 % ZICER
(Grad Zagreb).

Kratkorone obveze prema poduzetnicima unutar grupe odnose se na obveze prema Gradu
Zagrebu temeljem projekta Regionalni jamstveni instrumenti, gdje smo kada dobijemo
Zahtjev za povrat sredstava spremni vratiti navedena sredstva.

Sve obveze za poreze i doprinose odnose se na doprinose iz i na placu, porez i prirez na
dohodak te porez na dobit.

Prihodi buduceg razdoblja odnose se na neutrosena namjenska sredstva primljena od Grada
Zagreba i EU fondova. Za svu imovinu koja je financirana iz bespovratnih potpora pa tako i
kapitalne pomoci Grada Zagreba se primjenjuje MRS 20.-Potpore za nabavku dugotrajne
imovine postaju prihodi u razdobtjima i omjerima u kojima se tereti amortizacija te imovine.

Planirana imovina (aktiva) te izvori imovine (pasiva) na 31.12.2025. se povecavaju za 89% u
odnosu na procjenu stanja na 31.12.2024. Najvece povecanje je posljedica povecanja
dugotrajne imovine te dugorocnih obveza i prihoda buduceg razdoblja.

T WWW. ZICERHR 15
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4.3. PLAN ZAPOSLENOSTI

Na 31.12.2024. procjena je da ce Drustvo zaposljavati ukupno 28 zaposlenika, od cega 25
zaposlenika na neodredeno vrijeme i 3 zaposlenika na odredeno vrijeme. Na 31.12.2025.
planiran je broj od ukupno 32 zaposlenih.

Trgovacko drudtvo Zagrebatki Inovaciski centard o o

Plan broja zaposlenih na dan 31.12.2025.

Tablica 3
| Stanje broja zaposlenih na dan
Obiljezja i stupnjevi | ) .
strukounih sprema . oStv.a,.en;uza 31. prosinca 2024, Plan Indeksi
i : rosinca A z .
(prema Nacionalnoj 3apre - . A Procjena ostvarenja 31. prosinca 2025.
| Klasifikaciji (prema ikolskoj spremi iz radne knjizice) | USvojeni Plan / Rebalans plana v M o U 1k Y
zanimanja Uezan hesy Ukupan bro| [ Ubispan g
n ia) g i Tacenlenk e " Eapaslereh g s Faselonh - o Zapeilerh
radredsng | adrodens oy rasdredens | sdwdins iy mssndons | sdcdena 1e12) fsnders | tdadens 1518
i v by Jeesn] T v woi  [uawn| T 2 by Juamn] o b v biel  |eams | 136 | 13m | tind
I} 3 TR T [ 1 1w [ [F] 5] o 5 iy T i 13 20 T
[Dator | snpany) bl | 1| 40 2 2| a4 2 2 T 2 2| s3jze00|1000][1000
[ 1 T
Magistar (VIV2 stupany) 2 2| 84 1l 1| 37 1 1| 38 1 1| 31| s0.¢|1000]1000
Msoka | stupany) 15 15[ 504 15 15) 556 14 7 16) 571 18 Fi 20| s25)1067|106 7| 1259
Visa (VM. W2 stupanj) 5 8 200 [ 8 222 6 6 214 [ 8| 18afi200|1000f1004
b (V. stupan)
srednja sir. sprema)
555 ‘s'::d:;"’s?’swema) 2 2| so 2 1 3| 2 1 3| 107 2| 1 3| 94f1500{1000]1000
| ]
1 N
(Il stupanj
= srednja sir. spremal
(il stupany
PV Iiga str. sprema)
(Il stupanj
MSS  nisa str. sprema) |
= (1. stupanj 1 1 |
rN niza str. sprema) | | | |
r T = 1
UKUPNO 25 25( 1009 26| 1| 27| 1009 25 3 28| 1000 29 3 32| 1o0af1120f103 7|14 3|
| | 1 |

ZAPOSLJAVANJE OSOBA S INVALIDITETOM - Bududi da je 2024. godina zakljucena s brojem
od ukupno 28 zaposlenika prema Zakonu o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba
s invaliditetom (NN 157/13, 152/14, 39/18, 32/20) formalno podlijezemo obvezi
zaposljavanja invalidnih osoba. Prema izracunu temeljenom na Pravilniku o utvrdivanju
kvote zaposljavanja osoba s invaliditetom (NN 75/18, 120/18,37/20 i 145/20), utvrdili smo
kako smo obvezni zaposljavati jednu osobu sa invaliditetom i stoga smo obvezni placati
novCanu naknadu za nezaposljavanje iste, odnosno planiramo sklopiti novi Ugovor o
poslovnoj suradnji sa tvrtkom koja zaposljava vise od polovine radnika sa invaliditetom.
Ugovor ce biti potpisan u svrhu ispunjenja zamjenske kvote ¢ime ¢emo ispuniti kvotu
zaposljavanja osoba sa invaliditetom.

Planirano je zaposljavanje dva Specijalista za programe potpora, Koordinatora financijsko-
racunovodstvenih poslova i Koordinatora pravnih i opéih poslova. Planirano je unapredenije
pojedinih djelatnika unutar istog radnog mjesta.

U nastavku je tablica koja prikazuje pregled broja radnika prema sloZenosti poslova sa
stanjem na 30.9.2024. i planiranim stanjem na 31.12.2025.

o9 WWW. ZICERHR
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'Trgovat':ko druitva: Zagrebatki inovacijski centar d.o.o.
PREGLED BROJA RADNKA OD L-X. GRUPE SLOZENOSTIPOSLOVA PREMA KOLEKTIVNOM UGOVORU
TE 2A XL GRUPU SLOZENOSTI- POSTOJECE STANJE NA DAN 30. RUJNA 2024, IPLAN STANJA NA DAN 31. PROSINCA 2025

Tablica 2

Grupe 1 koeficijenti
slozenosti poslova

Grupa | Koeficijert
slozenost | sloZenost

Naziv radnog mjesta

Broj

radnika

- stanje na dan 30 ryna 2024

Plan trop radnika
-starge na don 31 protinca 2025

Srstematizrano

Popunjeno

Popunjeno

Na

neodredeno

vijeme

Na odredena
vijeme

Ukupno
{5+6)

Na
neodredeno
vjeme

Na odredena|

vijeme

Ukupno
(B+9)

Indeks
(1077}

! 2

S

[]

B

]

1 2,00-3.20

Suradnik

2,00-3.20

888

UKUPNO | GRUPA

il 321-365

Voditel] ureda

3,21-365

Wik sirudes suradnk

~

1.4

3,21-399 |13,70-3.99

Strucni savietnik

V85 VSS

UKUPNO Il GRUPA

an 4,00-4,39

Specijalist zz programe potpora

#DIV/IO!

4,00-4,39

p zp i e i

[SRESE B

4,004,39 |4,00-4,39

za j: ijs posiove

Vv8s VSS

UKUPNO (Il/1 GRUPA

uz 440449

Visi specijalist za [T poslove

4,404,49

Vigi specijalist za odnose sa javno$cu

4,40-4,49 |4.404,49

Visi ijalist za pripremui p p razvoja

3

S88VSS,
VSS

UKUPNO Il 2 GRUPA

[\ 4,50-5,00

Kordinator financijsko+acunovedstvenih poslova

4,50-5,00

Kordinator programa inkubacije poduzetnika

4,5-5,00 |4.50-5,00

Kordinatar pravnih i apéih poslova

4,50-5,00

Kordi pripreme i p pi i

V€S

UKUPNO V. GRUPA

\ 54

Voditelj izdvojene poslovne jedinice

54

vsS

UKUPNO V. GRUPA

Vi 5,50-7,00

Pomodnik direktora

6.5-7,00

VER)

LEUPNO VI GRUPA

Duokios

—_—

SVEUKUPNOD

o ) —1

=T

El
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4.4. PLAN INVESTICIJA

Prema Planu proracuna Grada Zagreba za 2025. planirana su financijska sredstva za
trgovacko drustvo ZICER na poziciji kapitalne pomo¢i u iznosu od 1.000.000 €. Tim sredstvima
planira se uredenje inabava opreme na lokacijama koje Drustvo koristi za obavljanje svojih

djelatnosti.
Tabiica 5
Plan investicijskih ulaganja u dugotrajnu imovinu prema namjeni za 2025,
Troovazko drustvo: Eki inovacijski centar d.o.o. - iznosi u eutima, bez centl
1. - XIl. 2024, Plan (. - XII, 2025, Indeksi
Red Namjena Ostvareno Prijenos
broj investicija 1. - XL, 2023. Usvojeni Plan / oncjena- qereali_zi_r.ar!ih . Novgu Ukupno (6+7) 53 514 ais
Rebalans plana ostvarenja investicija iz investicije
prethodnih godina
1 2 3 4 5 8 7 8 9 10 11
1 |Gradevinski objek, od toga najvise
1.1.| - uredenje ) opremanje pr. Vodnikova
1.2 | - uredenje 1 opremanje pr. Velesajam 100.547 151.004 100.000| 700.000 700.000| 99.5 66.2| 7000
1.3.| - projekti za uredenje ) apremanie pr. Velesajam 42 010 42,010 40.000 40.000
2. |Opremg, od toga napviée
2 1.| - ratunalna oprema 9.717] 31.134 31.000 100.000 100.000| 318,0 99.6] 3226
22| - mutimediska oprerra 26.779 26.500 60.000 60.000 99.0| 2264
2.3 | - oslala oprema
3 Sve druge investiciie, od toga najvise
3 1.| - namjedtaj | uredska oprema 4.453 123.253 80.000/ 100.000| 100.000{1 796 5| 649| 1250,
|Ukupno {1 +2 +3) 114.717 374.180| 279.510] 1.000.000 1.000.000] 2437| 74,7 357,8

Najveca investicija se odnosi na ulaganja u uredenje i opremanje na lokaciji Velesajam.

Planiraju se slijedeci radovi:

o Projektiranje i izrada ventilacijskog sustava za cjelokupni prostor
» Kompletno uredenje i opremanje novih poslovnih prostora na Il. polukatu
Paviljona 12 Zagrebackog velesajma koje ¢e ZICER dobiti na koristenje od

Grada Zagreba zbog prosirenja kapaciteta za obavljanje svojih djelatnosti
e Kompletno uredenje i opremanje Centra za drustveno poduzetnistvo.

e Potrebna je nabava racunalne i multimedijske opreme, te nabava potrebnog
namjestaja za sve prostore
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Tablica 6
Plan izvora financiranja investicija u dugotrajnu imovinu za 2025.
= iznosi u eurima, bez centi

Trgovacko drustvo: Zagrebacki inovacijski centar d.o.o. - udje u S-tku

1« XI. 2024, Plan I.-XIl. 2025.

Prif
Red Izvori financiranja b Usvojeni Plan / Procjena "ereal:zr:::"m Nove fndeks)
1. XI1. 2023. j ) Ukupno (9 + 10}

bro) investicija N InvesHclja Iz
d I Rebalans plana oslvarenja prethodnin Investiclje

godina
Iznos Udjel Iznos Udjel Iznos Udjel Iznos Iznos Iznos Udjel | 713 75 17
1 2 3 2 5 a 7 B 9 10 1 12 13 14 15
1. |Osigurani izvori financiranja investicija,
u tome:

.|Waslia sredstva 547 0
Tuda sredstva. od toga 114 170] 100 374180 100 2795101 100 1000 000! 1000 000 2448 747} 357§
21 Kreditbanke

22 Financijskileasing

~N

23 Prora¢un Grada Zagreha 114170| 100 359180 96 264510 95 1000 000 1000 000 2317 738| 3781

24 Naknada za razw) jJavne vodoopskrbe
1javne cdvodnje

2.5. Fond za zastitu okoliga
1 energetsku ucinkowtost

28 Fondovi EU 15000 4 15000 5 1000

27 Hrvatske vode

2.8. Proraguni jedinica lokalne i podrucne
(Iegnaing) samouprave

29 Svadruga nespomenuta tuda sredstva

Ukupno osigurani izvori

N - 114717 374180 279.510 1.000.000 1.000.000
financiranja investiciia (1.

Neosigurani izvori financiranja investicija {IL}

Ukupno {1:+11)) 114 717| 100 374180 100 279.510 100 1.000.000 1.000.000 2437| 747| 3578

Prema Planu proracuna Grada Zagreba za 2025. usvojenom 5. prosinca 2024, na razdjelu
Gradskog ureda za gospodarstvo, ekolosku odrZivost i strategijsko planiranje, u okviru
Programa 2208 RAZVOJ GOSPODARSTVA | TURIZMA, Aktivnost A220804 ZAGREBACKI
INOVACIJSKI CENTAR D.0.0., planirana su financijska sredstva za trgovacko drustvo ZICER:

« sredstva za kapitalnu pomo¢ u iznosu od 1.000.000,00 EUR

Tablica 7 Plani investicijski ja u imovinu za 2025.
i prema namjeni i izvorima financiranja Investicija

ko drustvo: Eki i centar d 0.0, . iznosl U eunma. ber cendl
S T TR e
1, Viastita 2 Tuda swredstva
sredstva Naknada iz
Red Namjena cijene usluge |  Fosil za L — UKkupni izvari
N : i Proradun zarazvo) -aastitg gl Svadruga | Usupns tufa | financirania
by . b e
- investicija borandll vl M5 e | ekebiai | Fongowms | HYESKE | ledines da| aredsiva
bant o Zagtabs  |vodoopskrbe | emergelsku s sredatval (4da12) (3+13)
ijavne | séinkmwiont samouprave
advodnje
[ 2 3 [ 5 [ T ] @ 10 11 [0 13 T4
1 |Gradevinski objexti, od toga najvize:
1.1 | = vedurye taprean pr. Vadsbava
1 2 | - uradonjo 1 opremanje pr Velesajam 700 000 700 000 700 000
1 3 | - projpkt 2a uiedenje i opremanje pr. Valesajpm 40 000 40 000}
2  |Cererm. cdiage napde
2 1 |- ragunalna oprenm 100 000 160 000] 100 000Y
2 2 | mutiimedysia oprema 60 000} 60 000} 60 000}
23 | « owtnls ogedrm
3 |5ve druge investicie, od toga napEe
34 | - mamuliag i wtediba spremn 100 000 100 00C] 100 000
4 UKUPNG (1 do 3} 1.000.000 1.000.000|

s} WWW. ZICERHR
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4.5. KLJUCNI POKAZATELJI USPJESNOSTI

Tablica 8

Kljuéni pokazatelji uspjeha
Trgovacko drudtve: Zagrebaéki inovacijski centar d.o.o.

5 Indeks
R. S " . Zeliena i
A Kljuéni pokazatelji uspjeha sy Procjena Plan
. razipa ostarenia || o 0oc
I - XI. 2024 5/4
1 2 3 4 5 6
a) Ek ki aspekt posl i
r r
1.|Pok lj opce ek i i
M':'T;ém 106,22 10105 | 9513
(Ukupni prihodi / Ukupni rashodi x 100} {postotni odnos)
2 |Pokazatelj proizvodnosti inui
AU 66.466 77.279| 11827
(Ukupni prihodi / prosjecan broj zaposlenih) (iznosi u kunama, bez lipa) powecanje
3 |Pokazatelj rentabilnosti ini
M':'Tf/"m 5.86 1,04 17.70
(Bruto dobit / Ukupni prihod x 100) (%) °
4 |Operativna dobit Kontinuirano
povecanje 87.061 12229 12,60
(EBIT = Poslowi prihodi - Poslowi rashodi) (iznosi u kunama, bez lipa) >0

5.|Pokazatelj samofinanciranja - financijske stabilnosti: udjel vlastitog 31.12.2024. | 31.12.2025
kapitala u izvorima financiranja imovine > 30%

11.98% 6,96% 58,06
(Kapital i rezerve te rezenviranja / Pasiva x 100) (%)

6 [Pol 1] likvidnosti - koeficijent opée likvid Optimum: 31.12.2024. | 31.12.2025
(Kratkotrajna imovina / KratkoroGne obveze x 100) (koeficijent) koeficijent 2,00 2.4 2,1l 88086
b) Socijalni aspekt poslovanj: 1 - XN 2024 |1 - Xl 2025

7.|Udjel troskova za zaposlene u ukupnim operativnim troskovima < 50%

{Smanjenje rashoda
(TroSkoui osoblja + nakanade troskova radnicima i izdaci za ostala osoblja sukladno
X ) X 57% 52% 923
1a prava / Poslovni rashodi x 100) (%)|uvietima i rezultatima)
c) Ekoloski aspekt poslovanja
8.|Udjel troskova utroSene energije u ukupnim operativnim troskovima inui
Kontinuirano 0,8% 0.6% 7400
(TroSkovi utrosene energije / Poslowni rashodi x 100) (%) smanjenje

Kljucni pokazatelji uspjesnosti su pozitivni i Drustvo od svog osnivanja je uvijek poslovalo s
dobiti. Kako se Zicer vecim dijelom financira iz subvencija Grada Zagreba uvijek nastojimo
sto bolje planirati da taj dio bude $to manji, a time i dobit Drustva. Mi smo potporna
institucija Grada koja nije osnovana s ciljem ostvarivanja dobiti, a dobit koje Drustvo ostvari
svojim poslovanjem usmjerava se iskljucivo u daljnji razvoj Drustva i ostvarenje ciljeva
Drustva prema lzjavi o osnivanju. Prema procjeni ostvarenja za 2024. godinu Drustvo ce
ostvariti najbolji financijski rezultati Drustva od njegovog osnivanja.

" 1 WWW. ZICER.HR
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5. Kontrola provedbe i izvjestavanje

Ciljevi kvalitete Zagrebackog inovacijskog centra d.o.o. temelje se na zahtjevu da se

gradanima i poduzetnicima grada Zagreba, korisnicima usluga Drustva, pruzi usluga na
europskoj razini u savjetima, edukaciji i potpori koja im pomaze u realizaciji poduzetnickih

projekata.
Stanje kvalitete u DruStvu mjeri se internim i vanjskim prosudbama, te povratnim

informacijama korisnika usluga.

Interne prosudbe
Provodi se provjera zadovoljstva korisnika pruzenim uslugama u Programu

inkubacije/postinkubacije u ZICER-u putem odgovarajuceg Upitnika
Kontinuirano se provodi provjera zadovoljstva korisnika pruzenim uslugama u ZICER

Plavom uredu putem odgovarajuceg Upitnika

Vanjske prosudbe

U travnju 2024. godine revizorska kuca Moore Audit Croatia d.o.o. obavila je
reviziju financijskih izvjeséa Drustva za 2023. godinu. U izvjescu revizori daju

]
misljenje da “prilozeni financijski izvjestaji istinito i fer prikazuju financijski
poloZaj Drustva na 31. prosinca 2023. i njegovu financijsku uspjesnost za zavrsenu

godinu u skladu s Zakonom o rac¢unovodstvu i Hrvatskim standardima financijskog

izvjestavanja (“HSFI“)“.
Odjel za pracenje poslovanja trgovackih drustava u vlasnistvu Grada Zagreba, koji
djeluje u sklopu Gradskog ureda za gospodarstvo, ekolosku odrzivost i strategijsko

planiranje, obavio je u veljaéi 2024. kontrolu namjenskog isplacivanja i koristenja
dane kapitalne pomodi Drustvu u 2023. godini. Zakljuceno je da je isplacivanje i
koristenje kapitalne pomoci bilo namjenski.
= NadleZnom Gradskom uredu za gospodarstvo, ekolosku odrzivost i strategijsko
planiranje se dostavljaju mjesecna financijska izvjesca, te Polugodisnje i Godisnje
izvjesce uprave sa financijskim izvjestajima, koja se zatim salju na razmatranje i
usvajanje Gradskoj skupstini Grada Zagreba
NadleZnom Gradskom uredu za gospodarstvo, ekolosku odrzivost i strategijsko
planiranje se dostavljaju lzvjesca o utrosku sredstava subvencije i kapitalne pomoci

L
koja su dobivena temeljem Ugovora o financiranju realizacije Plana postovanja

Nadzor nad primjenom mjera provodenja zastite na radu i zastite od pozara (ZNR i

ZOP) obavlja ovlasteno Drustvo.

21
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6. Program rada za 2025. godinu po projektima,
aktivnostima i uslugama

Za svaki projekt, aktivnost i uslugu navedeni su:

= opis

= cilj

s aktivnosti

= ciljana skupina - korisnici i vrsta potpore koju dobivaju
= ocekivani rezultati i pokazatelji uspjesnosti provedbe
= terminski plan provedbe

= jzvori financiranja

U nastavku se nalazi pregled projekata koji se financiraju iz proracuna Grada Zagreba, te
detaljan opis svih projekata koji se planiraju provoditi.

Tablica: Prijedlog proraduna Zagrebacki inovacijski centar d.o.o. 2025,

PLAN 2025.
Proje DIOYId D O
Edukacija, savjetovanje i mentoriranje o poduzetnistvu 80.000,00 €
Promotivne aktivnosti i dogadanja
za promicanje poduzetnicke kulture 80.000,00 €
Potpore poduzetnicima: Internacionalizacija i razvoj poslovanja 50.000,00 €
Potpore poduzetnicima: Poduzetnicki akcelerator-Startup Factory Zagreb 300.000,00 €

UKUPNO PROJEKTI | PROGRAMI 510.000,00 €

Place i tro§kovi poslovanja
UKUPNO TROSKOVI POSLOVANJA 1.100.000,00 €

UKUPNO SUBVENCIJA 1.610.000,00 €

Proracun Grada Zagreba-ZICER

Dani zajmovi trgovackim drustvima (predfinanciranje EU projekata i obrtna sredstva) 100.000,00 €

Kapitalne pomadi trgovackim drustvima u javnom sektoru 1.000.000,00 €

Konvertibilni zajmovi za poduzetnike ZICER-a 500.000,00 €

SVEUKUPNO 3.210.000,00 €

T & WWW. ZICER.HR
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OPIS

PROGRAMI POTPORE U RAZLICITIM FAZAMA RAZVOJA PODUZETNIKA (predinkubacija,

inkubacija i pestinkubacija)

ZICER djeluje kao poduzetnicki inkubator Cije aktivnosti su usmjerene na
podrsku inovativnim i tehnoloski utemeljenim projektima, te na povezivanje
znanosti i gospodarstva kroz osiguranje infrastrukturne, financijske i
savijetodavne potpore i podrske. U tu svrhu provode se programi
predinkubacija, inkubacija i postinkubacija.

Predinkubacija predstavlja proces u kojem razvojni timovi dobivaju podrsku
s ciljem realizacije svoje postovne ideje i pretvaranja u odrzivi poduzetnicki
pothvat.

Inkubacija je razdoblje rasta i razvoja poduzetnika u prostoru ZICER-a koja
obuhvaéa aktivnosti kojima se podupire poduzetnike u njihovim
poduzetnickim pocecima i tijekom razvoja postovanja kroz infrastrukturnu i
strucnu savjetodavnu podrsku.

Postinkubacija je proces poslovne suradnje s paduzetnicima u kasnijoj fazi
rasta i razvoja. Obuhvaca aktivnosti kojima se potice razvoj novih projekata
i suradnja izmedu poduzetnika.

Kriteriji ulaska u ZICER kroz program predinkubacije, inkubacije,
postinkubacije su: kvaliteta tima, tehnoloska inovativnost, trziéni potencijal,
potencijal za zaposljavanje, financiranje razvoja proizvoda.

L

Pruziti podrsku razvojnim timovima i poduzetnicima u realizaciji
poduzetnickih ideja, razvoju i komercijalizaciji proizvoda zasnovanih na
znanju, istrazivanjima i inovacijama.

AKTIVNOSTI

o Upravljanje procesima provedbe Programa predinkubacije, inkubacije,
postinkubacije (prijava, evaluacija, selekcija kandidata za ulazak u
ZICER)

e Prostorna, organizacijska i tehnicko-tehnoloska podréka poduzetnicima
za realizaciju poduzetnickih ideja zasnovanih na znanju, istrazivanjima
i inovacijama

« Savjetovanje, mentoriranje i edukacija poduzetnika u ZICER-u

e Analiza poduzetnickog potencijala te definiranje kljucnih pokazatelja
uspjesnosti temeljem kojih se prati razvoj poduzetnika u ZICER-u

CILJANA SKUPINA

e  Razvojni timovi
e  Poduzetnici koji imaju registriran poslovni subjekt u Gradu Zagrebu

OCEKIVANI Osigurana infrastrukturna, institucionalna i savjetodavna podrska za razvoj

REZULTATI visokotehnoloskih rjesenja.
opis Broj
popunjenost prostora (razvojni timovi u predinkubaciji i >90%
poduzetnici u inkubaciji / postinkubaciji tijekom 2025.) peiy

POKAZATELJI broj vanjskih korisnika usluga i pridruzenih ¢lanova ZICER-a >10
broj korisnika / poduzetnika coworking prostora 220
ocjena zadovoljstva clanova ZICER-a pruzenim uslugama min. 4.5
(infrastrukturna, tehniéka i organizacijska podrska) i

IZVORI

FINANCIRANJA Grad Zagreb

TERMINSKI PLAN kontinuirano tijekom 2025.
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Internacionalizacija i razvoj poslovanja poduzetnika u ZICER-u

Internacionalizacija i razvoj poslovanja poduzetnika u ZICER-u

Zagrebacki inovacijski centar pruza sveobuhvatnu podrsku svim
poduzetnicima stanarima ZICER-a kako bi ojacali svoju konkurentnost na
medunarodnom trzistu i razvili svoje poslovanje. Program je osmisljen tako
da obuhvati raznolike aktivnosti, prilagodene specificnim potrebama
poduzetnika, s ciljem olaksavanja pristupa globalnim poslovnim mreZama,
strateskim partnerima i trzistima.

Aktivnosti ukljucuju:

1. Sudjelovanje na medunarodnim sajmovima i dogadanjima
ZICER potice i sufinancira sudjelovanje poduzetnika na
specijaliziranim medunarodnim sajmovima, konferencijama i
izlozbama, organizira zajednicke nastupe te osigurava podriku u
logistici i pripremi za uéinkovitu prezentaciju na tim dogadanjima.

2. Ukljucivanje stranih dobavljaca i partnera u lanac vrijednosti
Program podrzava aktivnosti usmjerene na pronalazenje i
integraciju stranih dobavljaca, resursa ili distributera u proizvodne
i poslovne procese, ukljuc¢ujuci sklapanje strateskih partnerstava za
distribuciju, nabavu i proizvodniju.

3. Organizacija dogadaja i networkinga s inozemnim partnerima
ZICER organizira dogadaje koji povezuju poduzetnike sa strateskim
partnerima, investitorima i strucnjacima iz inozemstva kroz
raznovrsna dogadanja s ciljem prijenosa znanja, resursa, dobrih
praksi i stvaranje potencijalnih suradnji kroz edukacije i radionice i
tematska druzenja vodena od strane predstavnika programa

GG Zagrebackog inovacijskog centra.
4. Podr3ka inicijativama poduzetnika

Fleksibilan pristup omogucava financiranje specificnih inicijativa
koje poduzetnici predlozZe, a koje mogu rezultirati medunarodnim
poslovnim uspjehom ili strateskim iskorakom njihova poslovanja na
internacionalnoj sceni.

5. Organizacija strateskih suradnji s internacionalnim
poduzetnickim programima
Kroz povezivanje sa stiénim organizacijama i programima iz
inozemstva, ZICER omogucuje svojim stanarima sudjelovanje u
medunarodnim projektima, mentoriranjima i razmjenama te iste
dovodi ka njima. Cilj je osnaziti njihov poslovni razvoj kroz
umrezavanje s poduzetnicima, inovatorima i programima iz drugih
drzava na domacem i inozemnom podrucju.

Aktivnosti ukljucuju organizaciju posjeta i suradnji s tehnoloskim
parkovima, inovacijskim hub-ovima i znanstveno-istraZivackim
institucijama izvan Hrvatske radi razmjene znanja i transfera
tehnologije.

6. Pristup inozemnim trzistima kroz poslovnu diplomaciju i ciljane
suradnje
ZICER potice povezivanje svojih stanara s gospodarskim komorama,
veleposlanstvima i medunarodnim institucijama keje mogu pomaci
u otvaranju novih trzista i stvaranju poslovnih pritika.

7. Razvoj lokalno-globalnih poslovnih strategija
Uz internacionalnu mentorsku podrsku i strucne savjete, pragram
pomaze poduzetnicima razviti strategije za plasman proizvoda ili
usluga na medunarodno trziste, prilagoditi se lokalnim

o3 WWW. 2ICER.HR
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Zakonodavstyima i kulturoloskim razlikama te osigurati dugorocnu
odrzivost poslovanja.

8. Internacionalizacija kroz sudjelovanje u EU projektima
Aktivno uklju¢ivanje poduzetnika u konzorcije za projekte
financirane iz programa kao $to su Horizon Europe, Eureka, Digital
Europe i sli¢ni, uz podrku ZICER-a u prijavi i vodenju projekata.

9. Razvoj kapaciteta za izvoz i prilagodbu medunarodnim
standardima
Pruziti podrdku u uskladivanju proizvoda ili usluga sa standardima i
certifikatima potrebnim za izvoz, poput CE oznake, ISO standarda,
FDA certifikata ili drugih specificnih zahtjeva trzista.

10. Razvoj korporativnih partnerstava s multinacionalnim
kompanijama
ZICER kroz aktivnosti zeli aktivno pokrenuti stvaranje veza izmedu
stanara ZICER-a i globalnih kompanija kroz partnerstva, pilot-
projekte i zajednicki razvoj novih proizvoda ili usluga.

Ovim pristupom, program doprinosi ne samo internacionalizaciji vec i
cjelokupnom razvoju poslovanja poduzetnika u ZICER-u, ukljuéujuci
povecanje prihoda, rast izvoza, otvaranje novih radnih mjesta i jacanje
konkurentnosti na globalnoj razini

Cilj programa je osigurati cjelovitu podrsku poduzetnicima ZICER-a za razvoj
i internacionalizaciju poslovanja kroz povecanje njihove konkurentnosti na

ciL globalnim trzistima, uspostavijanje strateskih partnerstava, pristup
medunarodnim resursima i poslovnim mrezama te razvoj kapaciteta za
dugoroéni rast i uspjeh na medunarodnoj razini.
« Objava poziva za sufinanciranje troskova internacionalizacije i razvoja
poslovanja
AKTIVNOSTI

o QOdabir poduzetnika
e Priprema izvjes¢a o uspje$nosti izlaganja rjesenja poduzetnika ZICER-a
na medunarodnim trzistima

CILJANA SKUPINA

Poduzetnici u inkubaciji, postinkubaciji i programima akceleracije

OCekivani rezultat programa je povecanje sposobnosti poduzetnika ZICER-

FINANCIRANJA

OCEKIVANI a za uspjesan izlazak na internacionalna trzista kroz razvoj poslovnih
REZULTATI kapaciteta, uspostavljanje strateSkih suradnji i pristup globalnim
poslovnim prilikama
opis broj
POKAZATELJI broj poduzetnika ZICER-a korisnika potpora programa min. 8
internacionalizacije i razvoj poslovanja d
IZVORI Grad Zagreb

TERMINSKI PLAN

kontinuirano tijekom 2025.
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AKCELERACIJSKI PROGRAMI

Akceleracijski program ZICER-a

Akceleracijski programi ZICER-a sastoje se od tri komponente:
a) Startup Factory

b) Global Growth

¢) Technology Transfer

Startup Factory je namijenjen razvojnim timovima i startupovima u poéetnim
fazama.

Global Growth je dizajniran za naprednije startupove koji su spremni za
OPIS otvaranje novih medunarodnih trzista.

Technology Transfer je namijenjen znanstveno-istrazivackim projektima &iji
je cilj komercijalizacija.

Ciljevi provedbe Programa su razvoj i promocija startup poduzetnistva na
podruéju Grada Zagreba, povelanje broja novoosnovanih drustava, rast
gospodarske djelatnosti Grada Zagreba, otvaranje novih radnih mjesta,
komercijalizacija znanstvenih istrazivanja te internacionalizacija i ubrzani
rast poslovanja.

Osnazivanje ekosustava koji potiCe razvoj startup poduzetnistva i izgradnja

CiLJ odrzivog i ukljucivog razvoja grada Zagreba kroz pametna rjesenja.
1. Prijava na Natjecaj i selekcija timova
AKTIVNOSTI 2. Organizacija Bootcampova akceleracijskih programa
3. Finale: Pitch na konferenciji Zagreb Connect
CILJANA SKUPINA a e Sl Mot
s startupovi
OCEKIVANI Razvoj odrzivog modela koji ce pruziti optimalnu uslugu kreiranu prema
REZULTATI stvarnim potrebama startup tvrtki i na taj nacin ,,ubrzati“ rast startupa.
opis broj
broj prijavljenih timova/startupova za sudjelovanje u >30
akceleracijskim programima
LA broj odabranih pobjednika (korisnika potpore) min. 8
broj mentora ukljucenih u programima >15
broj odrzanih predavanja/radionica >10
IZVORI =1 !
FINANCIRANJA Grad Zagreb, korparativni partneri
TERMINSKI PLAN tijekom 2025.

Jacanje akceleracijske aktivnosti (HAMAG-BICRO)

HAMAG-BICRO definirao je Program akceleracije koji se sastoji od niza
aktivnosti poput procjene pocetnog stanja, savjetovanja o poslovaniju,
mentorstva, posredovanja kod investitora i sl., traje do tri godine za
pojedinog korisnika.

OPIS
Program ce se provoditi u vise ciklusa tokom razdoblja od najvise tri godine.

Podrzanim novoosnovanim poduzecima olak$at ¢e se pristup trzistima
kapitala, roba i usluga a s ciljem povecanja njihove spremnosti za investicije
kao i stope trogodisnjeg prezivljavanja.
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Najveci naglasak Programa stavit ce se na individualizirani rad s mentorima,
posebno onima sa sektorskim znanjem tj. znanjem o tehnologijama s
podru¢ja inovacije novoosnovanog poduzeca tzv. tehnoloski mentori. Svaki
korisnik bit ¢e uparen s vlastitim tehnoloskim mentorom.

CiLJ

Uspostaviti kontinuiranu provedbu visokokvalitetnog Programa akceleracije
koji ¢e omoguditi brzi i kvalitetniji rast za najmanje 120 novoosnovanih
poduzeca (na razini cijele RH) koja razvijaju inovativna rjesenja.

AKTIVNOSTI

1. Provedba faze Inkubacija/predakceleracija (do 3 mjeseca)
2. Provedba faze Akceleracija (do 9 mjeseci)

3. Provedba faze Postakceleracija (do 12 mjeseci)

4. Kontinuirano pracenje napretka i izvjestavanje

CILJANA SKUPINA

e razvojni inovativni timovi
e novoosnovani subjekti malog gospodarstva

OCEKIVANI Kroz provedbu svih aktivnosti u Programu ubrzati i olaksati put od inovativne
REZULTATI ideje do trzisne realizacije za sve korisnike Programa.
opis broj
POKAZATELJI broj poduzetnika koji sudjeluju u faze Akceleracija min. 15
broj poduzetnika koji sudjeluju u faze Postakceleracija min. 10
O s HAMAG BICRO, Grad Zagreb

TERMINSKI PLAN

kontinuirano tijekom 2025.

ZICER FINANCIJSKI INSTRUMENTI

implementirana 2 ciklusa financiranja razvoja

uspjesno
poduzetnika ZICER-a kroz financijski instrument konvertibilni zajam, tijekom
2024. ZICER iniciran je novi program konvertibilnih zajmova u suradnji s

Na temelju

OPIS Hrvatskom bankom za obnovu i razvitak (HBOR) koji je zapoceo s provedbom u
prosincu 2024 i nastavit e tijekom 2025. Kroz provedbu projekta Konvertibilni
zajmovi planirano je provesti unaprijedeni model financijskih instrumenata
sukladno potrebama i fazama razvoja poduzetnika u ZICER-u.

Pravovremeno i ciljano ulaganje u razvoj, upravo onih poduzetnika odnosno
ciLl trgovackih drustava koja imaju perspektivu opstanka i razvoja na trzistu te
kreiranja novih radnih mjesta.
e definiran Program implementacije financijskih instrumenata
AKTIVNOSTI « raspisan i objavljen natjecaj za financiranje poduzetnika
e odabir poduzetnika za financiranje

CILJANA Poduzetnici u ZICER-u

SKUPINA

OCEKIVANI Financijski instrumenti doprinijeti ce razvoju inovativnog poduzetnistva,

REZULTATI pr]ylacen]u r}ov1h kako domac1‘h takq i }npzemmh ulggan]a i 1(1vest1c1_Ja, sve sa
ciljem razvoja Grada Zagreba i maksimiziranja povecanja novih radnih mjesta.
opis broj

POKAZATELJI
broj odabranih poduzetnika za financiranje min. 5

IZVORI

FINANCIRANJA

Grad Zagreb

TERMINSKI PLAN

kontinuirano tijekom 2025.
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OPIS

OPIS

EDUKACIJA, SAVJETOVANJE | MENTORIRANJE O PODUZETNISTVU

Savjetodavna podrska se odvija kroz edukaciju, savjetovanje i mentoriranje,
za dvije ciljne skupine: poduzetnike u Zicer-u (koji sudjeluju u programe
predinkubacije, inkubacije, postinkubacije i akceleracije) i poduzetnici
pocetnici, branitelji, mladi, zene, nezaposleni, studenti i dr. korisnici usluga
u Plavom uredu.

avjetovanje / mentoriranje i edukacija poduzetnika u ZICER-u

U razlicitim fazama razvoja tvrtke javlja se potreba za edukacijom te
mentorskim savjetovanjem kojim se rjesavaju specificni razvojni problemi i
izazovi. To su najcesce pitanja vezana uz nacin izlaska na odredena inozemna
trzista, mogucnosti iznalaZzenja alternativnih izvora financiranja, nacini i
oblici zastite intelektualnog vlasnistva i sl.

Edukacije i mentorske/savjetodavne usluge poduzetnicima sastavni su dio
programa predinkubacije, inkubacije, postinkubacije i u programu
akceleracije.

| IN]

Povecanje kompetencija poduzetnicima u ZICER-u; osigurana podrska kod
donosenja poslovnih odluka i rjeSavanja poslovnih problema pruZanjem
specificne savjetodavne i mentorske podrske poduzetnicima.

AKTIVNOSTI

= Definiranje poslovnog problema poduzetnika temeljem Analize
poduzetnickog potencijala i realizacija savjetovanja-mentoriranja

¢ Organizacija i provedba radionica iz razli¢itih podrucja sukladno
potrebama i zahtjevima poduzetnika u ZICER-u

» Organizacija i provedba individualnih savjetovanja i mentoriranja za
poduzetnike ZICER-a

CILJANA SKUPINA

Poduzetnici ZICER-a

Poboljsane poduzetnicke kompetencije kroz edukacije te osigurana

OCEKIVANI e s o . ;
REZULTATI mentqrska i savjetodavna podrska poduzetnicima u svim fazama rasta i
razvoja.
opis broj
broj realiziranih savjetovanja i mentoriranja poduzetnika min. 15
POKAZATELJI ZICER-a ’
broj odrzanih radionica/edukacija za poduzetnika ZICER- 10
a
IZVORI Grad Zagreb
FINANCIRANJA

TERMINSKI PLAN

OPIS

kontinuirano tijekom 2025.

Edukacija o poduzetnistvu u Plavom uredu

Podizanje opce razine poduzetnickih kompetencija jedan je od prioriteta i
preduvjeta gospodarskog rasta i razvoja. Analiza zahtjeva poduzetnika
upozorava na postojanje teskoca upravo na podrucju prava, racunovodstva,
marketinga, poslovnog planiranja, upravijanja ljudskim resursima, istrazivanju

trzista, vodenja projekata, internacionalizaciji poslovanja.. Sva ta
specijalisticka znanja trebaju kroz edukaciju biti dostupna vecem broju
poduzetnika. Time Ce se intenzivirati podréka novim poduzetnickim pothvatima
i olaksati rast postojedim poduzetnicima.

Pruzanje informacija vezanih uz pocetak i razvoj poslovanja svim kategorijama
MSP-a. Korisnicima se pruzaju pravni, marketinski i financijski savjeti, razrada
poslovne ideje i izrade poslovnog plana, pomoc¢ kod razrade projektnih
prijedloga za sredstva EU, pruzaju im se informacije o aktualnim programima
potpore Grada i nadleznih Ministarstava i dr.
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Savjetovanije se obavlja na tri nacina - telefonom, putem elektronicke poste i
osobnim susretom s poduzetnicima

Kroz postojece i nove obrazovne programe prilagodene potrebama odredenih
ciljnih skupina povecati poduzetnicke kompetencije; potaknuti i promovirati
cjelozivotno uéenje; kreirati ozraje koje potice i podrzava poduzetnicki nacin

ALl razmisljanja, inovativnost i sposobnost uocavanja prilika

Kroz kvalitetne savjetodavne usluge prilagodene potrebama odredenih ciljnih
skupina (pocetnici, Zene, u fazi rasta i razvoja..) povecati stupanj
informiranosti i pomoc¢i kod donosenja poslovnih odluka te pruziti konkretnu
tehnicku pomoc pri izradi projektnih prijedloga.

e uspostaviti sustav za provodenje analize potreba za edukacijom kod
poduzetnika s naglaskom na aspekt usvojenosti poduzetnickih
kompetencija kod svih zaposlenika

e organizirati i provesti nove obrazovne programe

e osigurati vecu dostupnost obrazovnih programa

« razmjenjivati iskustva i primjere dobre prakse na svim razinama

e organizirati mrezu struénjaka koji imaju prakticna iskustva

» organizirati i provesti osposobljavanje i usavrsavanje nezaposlenih

AKTIVNOSTI osoba u cilju njihovog samozaposljavanja

e organizirati i provesti osposobljavanje i usavrsavanje posebno
osjetljivih skupina na trzitu rada s ciljem povecanja njihovih vjestina

« iskoristiti sve komunikacijske kanale za promociju cjelozivotnog
ucenja

e Organizacija i vodenje info tocke

» Realizacija savjetodavnih razgovora

e Organizacija mreze savjetnika

= Organizacija baze znanja

CILJANA Poduzetnici pocetnici, branitelji, mladi, Zene, nezaposleni, studenti i dr.
SKUPINA

Poboljsane poduzetnicke kompetencije; veca konkurentnost potencijalnih

- poduzetnika, ojacani apsorpcijski kapaciteti buducih malih i srednjih

OCEKIVANI poduzetnika za prijave na natjecaje za dodjelu bespovratnih sredstva;
REZULTATI povecani broj poduzetnika koji bi imali pristup znanjima potrebnim kao

odgovor na izazove opce dru$tvene i gospodarske globalizacije Povecan stupanj

informiranosti i pomo¢i kod donosenja poslovnih odluka.

opis broj

broj odrzanih seminara i radionica 200

broj polaznika 3.000

broj zena 2.000

broj branitelja 70
POKAZATELJI

broj mladih 700

broj realiziranih savjetovanja 1.500

Broj dostupnih digitalnih vodica i alata za poslovanje 50

Broj preuzimanja od strane poduzetnika 50.000

Broj upita preko web 1.000
IZVORI
FINANCIRANJA Cireld Zage
TERMINSKI PLAN kontinuirano tijekam 2025.
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Program dokazivanja inovativnog koncepta (DIK)

Smisao programa DIK je da se kroz sufinanciranje pretkomercijatnih
aktivnosti u pocetnoj fazi razvoja novih proizvoda, ustuga i tehnoloskih
procesa utvrdi njihov komercijalni potencijal te usmjeri daljnji razvoj i
smanji rizik investicije u kasnijoj fazi. Kroz program se poboljSavaju
OPIS istrazivacko-razvojni i inovacijski kapaciteti mikro, matih i srednjih
subjekata malog gospodarstva i znanstveno-istrazivackih organizacija.
ZICER u Programu sudjeluje kao jedan eod Prepoznatih centara (PC) Ciji je
zadatak da svojom strucnom ekspertizom pomognu Korisniku u upravtjanju
inavacijskim ciklusom.
Cilj programa i ZICER-ovog sudjelovanja u njemu je rezultate istrazivanja i
CILJ razvoja usmjeriti prema trzistu te unaprijediti kapacitete Korisnika vezane uz
istrazivanje, razvoj i inovacije.
= pripremne aktivnosti (informiranje potencijalnih prijavitelja o objavi i
kriterijima natjecaja, organiziranje radionica, definiranje potreba
AKTIVNOSTI potencijalnih Korisnika, kreiranje ponuda i Partnerskih izjava)
= provedbene aktivnosti (upravljanje inovacijskom ciklusom prema
specifitnim potrebama svakog korisnika)
CILJANA Subjekti mikro, malog i srednjeg gospodarstva s podrucja Grada Zagreba i sire
SKUPINA Znanstveno-istrazivacke organizacije s podrucja Grada Zagreba i sire
OCEKIVANI Sudjelovanje ZICER-a u provedbi programa koji ¢e osigurati sufinanciranje za
REZULTATI razvoj tehnoloski i komercijalno najizgtednijih projekata
opis broj
POKAZATELJI broj korisnika programa koji su ZICER izabrali kao PC 5
IZVORI .
FINANCIRANJA korisnici programa, Grad Zagreb
TERMINSKI PLAN kontinuirano tijekom 2025.

OPIS

LPZ - Lokalno partnerstvo za zaposljavanje Grada Zagreba

Lokalno partnerstvo za zaposljavanje Grada Zagreba osnhovano je kao novi
model za uspjesniju medusektorsku koordinaciju u pripremi i donosenju
politika vezanih uz stvaranje i jacanje ljudskih potencijala u skladu s
potrebama na trzistu rada. Ovo partnerstvo ima i vaznu ulogu u provedbi
Strategije razvoja ljudskih potencijala Grada Zagreba.

CiLJ

Prepoznavanje ideja i problema koja se ticu politike zaposljavanja,
osiguravanje sudjelovanja svih zainteresiranih dionika u procesu planiranja i
provedbu politike razvoja ljudskih potencijala te prezentacija i promocija LPZ-
a i Strategije razvoja ljudskih potencijala Grada Zagreba.

AKTIVNOSTI

a definiranje i razvoj koordinirane Strategije razvoja (judskih
potencijala i Akcijskog plana;

= savjetovanje o gradskom razvoju ljudskih potencijala, povezivanje sa
svim ostalim zainteresiranim dionicima;

] unapredivanje koordinacije mjera vezanih za zapostjavanje sa ciljem
razvijanja Strategije razvoja ljudskih potencijala i Akcijskog plana;

= pokretanje vlastitih projekata na razini Grada Zagreba i njihova
provedbe;

= prezentacija i promocija LPZ-a na lokalnoj i nacionalnoj razini
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Glavni partneri: Grad Zagreb, Hrvatski zavod za zaposljavanje - Regionalni
ured Zagreb, Zagrebacki inovacijski centar d.o.o.; Hrvatska gospodarska
komora - Komora Zagreb, Hrvatska obrtnicka komora - Obrtnicka komora

CILJANA Zagreb, Zagrebacki holding d.o.o. i Hrvatska udruga poslodavaca.
SKUPINA Ostali:
» Lokalni poslodavci, sindikalne sredisnjice, obrazovne ustanove,
neviladine organizacije
= |zrada baze projektnih ideja LPZ-a Grada Zagreba
= Organiziranje i sudjelovanje na Skupstini i Upravnom odboru LPZ-a
. Grada Zagreba
OCEKIVANI = Sudjelovanje na okruglim stolovima/radionicama
REZULTATI = Prijava projekata na EU fondove za jacanje LPZ-a Grada Zagreba
= Evaluacija Strategije razvoja ljudskih potencijala Grada Zagreba
2017. - 2020. i pripremljena nova SRLJP Grada Zagreba
opis broj
POKAZATELN broj planiranih skupstina i upravnih odbora n/p
broj planiranih okruglih stolova i radionica n/p
IZVORI
FINANCIRANJA GG
TERMINSKI PLAN kontinuirano tijekom 2024. (ovisno o odluci Grada Zagreba)

OPIS

Artifical Intelligence for Smart Healthcare and Medicine - AI4HEALTH (DIGITAL-2021-EDIH-01)

Hrvatski zdravstveni sustav suocen je s nedostatkom pristupa pametnim
digitalnim rjesenjima za upravljanje zdravstvenim podacima baziranim na
umjetnoj inteligenciji s ciljem informiranog doncSenja odluka, kao i s
nedostatkom digitatno osnazenog medicinskog osoblja sposobnog za koristenje
Al digitalnih zdravstvenih rjesenja. Kako bi rijeSio ovaj nedostatak,
Al4Health.Cro ¢e ponuditi sveobuhvatnu podrsku tvrtkama i javnim subjektima
s naprednim uslugama i tehnologijama temeljenim na umjetnoj inteligenciji,
rjesavajuci trenutne potrebe zdravstvene skrbi i sustava javnog zdravstva za
digitalnu transformaciju.

CILJ

EDIH AI4HEALTH.Cro ¢e omoguditi ulaz inovacijama zasnovanim na naprednim
tehnologijama iz podruc¢ja umjetne inteligencije i racunarstva visokih
performansi u javno i privatno zdravstvo Hrvatske, kroz jacanje ekosustava za
sveobuhvatno testiranje inovativnih Al tehnologija, i pozicionirati Hrvatsku
medu predvodnike Al transformacije zdravstvenih sustava u Europskoj uniji.

AKTIVNOSTI

EDIH Al4HEALTH.Cro djelovati ce kroz aktivnosti kao jedinstvena platforma i
one-stop-shop za jacanje digitalnog razvoja i razvoj digitalne zrelosti dionika
lanaca vrijednosti u zdravstvu na nacionalnoj i europskoj razini.

Projekt je osmisljen kako bi sustavno doprinosio i poticao razvoj digitalnih
rieSenja za pametno zdravstvo kroz pruzanje sveobuhvatne podrske
korisnicima u procesima testiranja prije ulaganja, stjecanju novih vjestina i
kompetencija, olaksavanje pristupa financiranju, jacanju njihove uloge u
inovacijskom ekosustavu te umrezavanju i suradnji na europskoj razini.

CILJANA
SKUPINA

korishici iz sektora gospodarstva, mala i srednja poduzeca, startupovi i scale-
upovi te dionici iz javnog sektora
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OCEKIVANI Uspostaviti svojevrsni HUB za primjenu umjetne inteligencije u zdravstvu u
REZULTATI kojem ce se modi napraviti probir kandidata, kojima ¢e se omoguditi da
testiraju svoju tehnologiju prije vecih ulaganja.
opis broj
Broj ukljucenih korisnika usluga EDIH-a (korisnici iz >20
sektora gospodarstva, mala i srednja poduzeca,
POKAZATELJI startupovi i scale-upovi te dionici iz javnog sektora)
Broj novih (onboardanih) korisnika EDIH-a min. 10
Broj organiziranih edukacija >30
Broj organiziranih challenge natjecanja 1
Ko-organizacija godisnje Al4Health.cro konferencije 1
1ZVORI Projekt je sufinanciran sredstvima Europske unije u okviru DIGITAL-2021-
FINANCIRANJA EDIH-01 programa. Ukupna vrijednost projekta iznosi 2.965.065,23 EUR od
Cega za aktivnosti u kojima sudjeluje ZICER 226.694,48 EUR
TERMINSKI PLAN kontinuirano tijekom 2025.

CREDIT4EU - Adrion regional policies for fostering of Digital Transformation of SME

Mala i srednja poduzeca odgovorna su za gotovo trecinu emisija ugljika.
Istovremeno, mnoge regije nisu U mogucnosti podrzati njihovu
dekarbonizaciju. Projekt CREDITACE gradi kapacitete takvih regija kako bi
ubrzale =zelenu tranziciju. Partneri osposobljavaju regije za prijenos
tehnologije i ubrzavaju razvoj i primjenu inovativnih tehnologija potrebnih za

OPIS postizanje cilja “neto nula”.
Oni kreiraju novi okvir za zelene tehnoloske inovatore, koji ukljuéuje set
intervencija za prijenos tehnologije i model javno-privatne podrske za
startupove u podrucju zelenih tehnologija. Ovaj model ubrzat ¢e prijenos
naprednih tehnologija iz laboratorija na trziSte te prosiriti zelena rjesenja
kako bi se stvorile nove poslovne prilike.
CREDIT4CE ima za cilj stvoriti jedinstvenu platformu koja povezuje MSP-ove
(mala i srednja poduzeca) koja traze podrSku u procesu dekarbonizacije s
tvrtkama koje nude rjesenja za te izazove. Obje strane, i ,potraZnja“ i

CILJ »ponuda® unutar Decarbonisation Hub-a, bit ¢e podrzane prilagodenim
uslugama: izgradnjom kapaciteta i konzultantskim uslugama za MSP-ove, te
komercijatizacijom istraZivanja i podrskom startupovima u podruéju zelenih
tehnologija. Takve sveobuhvatne mjere ubrzat ce prijelaz srednje Europe
prema drustvu s "neto nula” emisijama.
= Osnivanje Hub-a za dekarbonizaciju

AKTIVNOSTI » Ubrzavanje dekarbonizacije proizvodnih malih i srednjih poduzeéa
= Podrska inovatorima u zelenim tehnologijama
*  Mala i srednja poduzeca
= Visokoobrazovne i istrazivacke organizacije
= Velika poduzeca
= Sektorske agencije

CILJANA = QOrganizacije za podrsku poduzetnistvu
SKUPINA = Interesne skupine, ukljucujuéi nevladine organizacije (NGO-ove)

= Nacionalna javna viast
= Regionalna javna vlast
= Sira javnost
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= Zajednicke strategije i akcijski plan.
OCEKIVANI = Prvi hub za dekarbonizaciju u regiji srednje Europe
REZULTATI » Razvoj dva rjesenja za podréku dekarbonizaciji, primjenjiva u regiji
srednje Europe i sire.
opis broj
Osnivanje huba za dekarbonizaciju 1
Zajednicki strateski dokument projekta CREDIT4CE za 1
dekarbonizaciju proizvodnih MSP-ova (D.1.1.1)
Akcijski plan za provedbu zajednicke strategije projekta 1
CREDIT4CE za dekarbonizaciju proizvodnih MSP-ova
(D.1.1.2)
Zbirka s vise od 30 primjera praksi dekarbonizacije 1
proizvodnih MSP-ova (D.1.4.1)
POKAZATELJI Katalog s vise od 400 pruzatelja usluga dekarbonizacije 1
{D.1.5.1)
Zajednicka strategija projekta CREDIT4CE usmjerena na 1
dekarbonizaciju proizvodnih MSP-ova i njihovih lanaca
vrijednosti diljem Srednje Europe (01.1)
Privremeno izvjesce o pocetnom oblikovanju programa za 1
poduzetnike (D.3.1.1)
Privremeno izvjesce o pocetnom oblikovanju podrske za 1
komercijalizaciju istrazivanja i prijenos tehnologije
(D.3.2.1)
1ZVORI Projekt je sufinanciran sredstvima Europske unije u okviru programa Interreg
FINANCIRANJA Central Europe. Ukupni proraun projekta je 1.861.600,00 EUR, od cega je za
aktivnosti u Hrvatskoj namijenjeno ukupno 179.550,00 EUR.
TERMINSKI PLAN 01.06.2024. - 30.11.2026.

DIGITRANS - Adrion regional policies for fostering of Digital Transformation of SME

OPIS

Digitalizacija poboljsava ucinkovitost radnih procesa te doprinosi smanjenju
utjecaja na okolis i prijelazu na zelenu ekonomiju. Ipak, digitalizacija je jos
uvijek nedovoljno iskoristena, a razlicite regije Europe (bilo ¢lanice EU-a ili
neclanice) koriste razliCite mehanizme potpore za poticanje digitalizacije.
Projekt DIGITRANS povezuje 10 partnera iz 9 razlicitih zemalja, koji svi
podrzavaju digitalizaciju regionalnih matih i srednjih poduzeca (MSP-ova).
Partneri dolaze iz razli¢itih sfera, uklju¢ujuéi industriju, postovnu podrsku,
administraciju i akademsku zajednicu. Ova raznolikost omogucuje im da se
suofe s izazovom nedovoljnog koristenja digitalne tehnologije iz perspektive
razlicitih aktera.

CILJ

Cilj projekta DIGITRANS je ubrzati digitalizaciju regionalnih malih i srednjih
poduzeca (MSP-ova), unaprijediti politike koje prioritet daju istrazivanju,
tehnoloskom razvoju i inovacijama te doprinijeti Sirenju inovacijskih
kapaciteta diljem jadransko-jonske regije.

Inicijativa ¢e unaprijediti regionalne politike koje potiCu istrazivanje,
tehnoloski razvoj i inovacije, zajedno s njihovim regionalnim partnerima u
regijama koje koriste ERDF i IPA fondove. Cilj je uspostaviti okvir politika koji
u€inkovitije odgovara potrebama malih i srednjih poduzeca u regijama s
proizvodnom djelatnos¢u i pametnom specijalizacijom, kroz primjenu
poboljsanih instrumenata i mjera.

AKTIVNOSTI

s lzvjesce o trenutnom stanju inovacija

e Pilot-testiranje Regionalnog Akcijskog Plana

e Unaprijedeni okvir politika za regionalne politike koje poticu digitalnu
transformaciju MSP-ova
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Tam—ACT R DA

= Regionalna javna vlast,
= Nacionalna javna vlast,
CILJANA = Organizacija za podrsku poduzetnistvu
SKUPINA = Mala i srednja poduzeca
= Visokoobrazovne i istrazivacke organizacije
= Interesne skupine, ukljucujuci nevladine organizacije (NGO-ove)
= Razvoj dva inovativna rjesenja koja pruzaju modele podrske za potraznju
i ponudu rjesenja za dekarbonizaciju, primjenjiva unutar i izvan regije
srednje Europe.
. = Priprema 9 akcijskih planova za regionalni i transregionalni prijenos
OCEKIVANI znanja, ukljucujuci pilot aktivnosti i primjenu rjesenja na
REZULTATI transnacionatnoj platformi.
= Usvajanje preporuka politika u 9 regija, uz transnacionalno pracenje i
podrsku provedbi regionalnih akcijskih planova putem platforme za
razmjenu znanja.
opis broj
Regionalne inovacijske karte (D.1.1.2) 9
Transregionalna inovacijska karta (D.1.1.3) 1
POKAZATELJI Metodologija za osnivanje regionalnih skupina dionika 1
(D.1.1.4)
Statuti regionalnih skupina dionika (D.1.1.5) 1
Metodologija za izradu izvjesca o trenutnom stanju. 1
IZVORI Projekt je sufinanciran sredstvima Europske unije u okviru programa Interreg
FINANCIRANJA IPA Adrion. Ukupni proracun projekta je 1.473.890,36 EUR, od Cega je za
aktivnosti ZICER-a namijenjeno ukupno 151.200,00 EUR.
TERMINSKI PLAN 01.09.2024. - 31.08.2027.

Promotivne aktivnosti i dogadanja za promicanje poduzetnicke kulture

Kroz nastupe u medijima, sudjelovanjem i organizacijom konferencija i
specijaliziranih dogadaja, sudjelovanjem u radu raznih ekspertnih grupa i sl.
promicu se pozitivne poduzetnicke norme te eticno, odrZivo i drustveno
odgovorno poslovanje.

Kroz niz domacih i medunarodnih konferencija, gostovanja svjetski poznatih
strunjaka, meetupove, hackathone, okrugle stolove, Business Over Breakfast
dogadanja i ostale specijalizirane dogadaje ZICER je mjesto susreta
predstavnika akademske zajednice, gospodarstvenika, startup i potencijalnih
poduzetnika, studenata i inovatora koji razmjenjuju iskustva, razmisljanja i
OPIS preporuke vezane uz izazove s kojima se susrecu poduzetnici pri pokretanju
poslovanja zasnovanog na inovativnim tehnoloskim rjesenjima. Ovakvom
interakcijom potencijalnim poduzetnicima i poduzetnicima pocetnicima
omogucuje se priblizavanje ciljnim skupinama, opcoj javnosti te potencijatnim
investitorima.

Svrha sadrzaja dostupnih putem mreznih portala je pruZanje korisnicima
relevantnih, jasnih i korisnih sadrzaja o aktivnostima Drustva, poduzetnistvu,
vijesti i informacija iz podrucja poduzetniStva kao i svih ostalih informacija
izravno i neizravno vezanih za poduzetnistvo kao djelatnost i/ili kao nacin
Zivota.

Opci cilj: Doprinijeti stvaranju pozitivnog poduzetnickog okruzenja te jacati
ciLJ svijest o ulozi poduzetnistva kao temelja gospodarskih i opcih drustvenih
vrijednosti. Promocija i poticanje stvaranja kulturnih i drustvenih normi,
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slobode odabira prepoznate postovne prilike, razvijenost znanja i vjestina za
poduzetniStvo, javnog misljenja o poduzetnicima te drustveno odgovornom
poslovanju, odrzivesti, zastupljenosti i ulozi zena u poduzetnistvu te zastiti
intelektualnog vlasnistva.

Ciljevi provodenja razti¢itih dogadaja su povezivanje svih dionika startup
ekosustava, trazenje odgovora vezanih uz prilike i probleme s kojima se
susrecu poduzetnici kod stvaranja odrzivosti na domacim i medunarodnim
trziStima, razmatranje mogucénosti i smjerova razvoja drustvenog
poduzetnistva, razmjena iskustva o razliCitim alternativnim izvorima
financiranja, priblizavanje pojmova o poduzetnistvu ucenicima, mladima,
studentima i ostalim zainteresiranim ciljnim skupinama.

Cilj mreZnih portala je biti mjestom na kojem ce svi zainteresirani (buduci i
sadasnji poduzetnici) pronaci informacije o edukacijama, programima i
mogucnostima za ulazak i razvoj u startup poduzetnistvu. Takoder, to je i
mjesto promoviranja startupova koji se razvijaju uz ZICER-ovu podrsku.

AKTIVNOSTI

Opce aktivnosti:

L] organizacija sudjelovanje na stru¢nim skupovima, konferencijama i sl.
= medijske prezentacije rada ZICER-a (nastupi i objavljivanje clanaka u
elektronickim, tiskanim i ostalim medijima)

E promicanje aktivnosti i vidljivosti ZICER-a

Medunarodna suradnja - iniciranje i razvoj medunarodne suradnje ZICER-a i
vodecih tehnolodkih parkova /akceleratora Europe i svijeta te iniciranje i
razvoj zajednickih konferencija, radionica, projekata i dogadanja s
poduzetnicima i institucijama izvan RH.

Business over Breakfast (BoB) - interni dogadaj medusobne prezentacije
poslovanja poduzetnika unutar ZICER-a s ciljem umrezavanja i zajednickih
suradnji na projektima.

Medunarodna konferencija Zagreb Connect - na konferenciji Zagreb Connect,
uz raspravu o svjezim i aktualnim startup temama, odrzat ¢e se finalno
predstavljan}e sudionika ZICER-ovih akceleracijskih programa. Konferencija
¢e obuhvacati prijenos znanja renomiranih struénjaka i iskustava uspjesnih
startupova.

MreZni portali (web stranice i druStvene mreze) - upravljanje sadrzajem:
redovito krelran]e korisnih sadrzaja za poduzetnike, obJava svih vaznih vijesti
koje se ticu poduzetnika, objava otvorenih natjecaja te aktualnih javnih
nabava, promocija aktivnosti Drustva (edukacija, mentorstvo, aktualni
projekti i programi).

Tehni¢ko odrzavanje portala.

CILJANA SKUPINA

Poduzetnici, mladi, inovatori, predstavnici lokalne zajednice, nositelji javnih
politika, svi gradani s podrucja grada Zagreba i Sire, obrtnici, bududi
poduzetnici.

OCEKIVANI
REZULTATI

Opdi rezultat: Bolje razumijevanje poduzetniStva i pojmova vezanih uz
poduzetnistvo, upoznavanje s funkcioniranjem, aktivnostima i rezultatima
rada Drustva, prijenos znanja i dobrih praksi i sl.

Medunarodna konferencija Zagreb Connect pruzit ce jedinstvenu priliku za
susret predstavnika startup, gospodarske i akademske zajednice, raspravu o
temama vezanim uz financiranje i odrzivost startupova te njihovo povezivanje
s potencijalnim investitorima.

Rezultati dogadanja: Panel rasprave pruziti ¢e mogucnost razmjene iskustava,
znanja i primjera dobre prakse te ce biti prilika za prenosenje poruka o
mogucnostima startup rasta u gradu Zagrebu, u Hrvatskoj i globalno.
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Rezultat poduzetnickih portala

Bolje razumijevanje poduzetnistva i pojmova vezanih uz poduzetnistvo,
upoznavanje s aktivnostima Drustva, prijenos znanja i dobre prakse i sl.

op1s broj

Broj organiziranih dogadanja 30

Broj organiziranih BoB dogadanja za poduzetnike ZICER-a > 10
POKAZATELJI Broj medijskih objava (radio, TV, web i tisak) 160

Broj posjeta na portalu zicer.hr i plaviured.hr 300.000

Broj objava na portalu zicer.hr, plaviured.hr 250

Broj upita preko portala zicer.hr, plaviured.hr 300
DR Grad Zagreb

TERMINSKI PLAN

kontinuirano tijekom 2025.

OPIS

Centar za drustveno poduzetnistvo

Drustveni poduzetnici zadnjih godina poceli su razvijati odrzZivije poslovne
modele, medutim to je jos uvijek premalo u odnosu na razvojne potencijale i
postojece potrebe.

Nedostatna specijalisticka znanja i vjestine jedan su od glavnih problema za
razvoj, odnosno za postizanje financijske stabilnosti i odrzivosti poslovanja
drustvenih poduzetnika.

Takoder, uoCena je potreba za osiguravanjem prostora gdje bi drustveni
poduzetnici, ali i oni koji bi to tek htjeli postati, imali mogucnost za
umrezavanje, razmjenu znanja i iskustava te medusobnu suradnju.

CiLy

Izgradnja iorganizacija novog Centar koji bi osiguravao sveobuhvatnu podrsku
za razvoj drustvenog poduzetniStva. U tom centru bi druStveni poduzetnici,
kao 1 svi zainteresirani, imali mogucnost na jednom mjestu dobiti sve potrebne
informacije vezane uz drustveno poduzetnistvo i poslovanje.

Osiguravanje infrastrukture radi dizanja razine poduzetnickih znanja i vjestina
drustvenih poduzetnika i kompetencija u podrucju drustvene ekonomije te
razvoja i implementacije drustvenih inovacija

AKTIVNOSTI

- aktivnosti izgradnje i opremanja Centra za drustveno poduzetnistvo
= aktivnosti na organiziranju Centra podrske za razvoj drustvenog
poduzetnistva i pokretanje drustvenih inovacija u suradnji sa nadleznim
Gradskim uredom

L] individualna i strucna savjetovanja, mentorska podrska, edukacije
kao i koristenje uredskih prostora za vlastite potrebe drustvenih
poduzetnika

CILJANA
SKUPINA

= mikro, mala i srednja trgovacka drustva, zadruge, ustanove, obrti,
djelatnosti slobodnih zanimanja, udruge, fizicke osobe

OCEKIVANI
REZULTATI

= sveobuhvatna podrska za razvoj drustvenog poduzetnistva. U tom
centru bi drustveni poduzetnici, kao i svi zainteresirani, imali
mogucnost na jednom mjestu dobiti sve potrebne informacije vezane
uz drustveno poduzetniStvo i poslovanje.
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= dizanie razine poduzetnickih znanja i vjestina drustvenih

poduzetnika i kompetencija u podruéju drustvene ekonomije te
razvoja i implementacije drustvenih inovacija

opis broj
izgradnja novog Centra za drustveno n/p
POKAZATELJI poduzetnistvo
organiziranje Centra podrske za razvoj n/p
drustvenog  poduzetnistva i  pokretanje
drustvenih inovacija
IZVORI
FINANCIRANJA Sl e

TERMINSKI PLAN

kontinuirano tijekom 2025.
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PRILOG:

1. Plan Racuna dobiti i gubitka za razdoblje od 01.01.2025. do 31.12.2025.
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